PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Assessoria Técnica do Gabinete
Rua Libero Badard, n? 425, 352 andar - Bairro Centro - S3o0 Paulo/SP - CEP 01009-000
Telefone: 3291-9771
PROCESSO 6024.2023/0001195-0

Encaminhamento SMADS/GAB/AT N2 092985011

Sao Paulo, 07 de novembro de 2023.

A SMADS/GAB/CG

Senhora Chefe de Gabinete,

Retornamos o presente processo, com manifestacGes das dareas técnicas (SEl 092264553, 092277960,
092315008 e 092363067) e com o Plano de Acdo solicitado, encartado em SEI 092984864, bem como o
documento comprobatdério SEI 092984999, em acordo com a Resolugdo TCMSP 14/2019.

Aproveitamos o ensejo para solicitar, nos termos do Art. 22, inciso Il, da Resolu¢do TCMSP N2 02/2020, a
realizacdo de Mesa Técnica de trabalho, com a finalidade de implementar instrumentos que garantam o
exercicio das atribuicdes da SMADS de forma ainda mais eficiente e efetiva.

Cordialmente,

3 I Gustavo Felicio Ferreira Pinto
Sel* Chefe de Assessoria Técnica lll

Em 07/11/2023, as 19:39.

processe
elotronsa

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo
verificador 092985011 e o cédigo CRC B1E92ACE.

Criado por d835923, versao 2 por d835923 em 07/11/2023 19:34:45.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Coordenadoria de Protec¢ao Social Especial
Viaduto do Ch3, 15, - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01020-900
Telefone:

PROCESSO 6024.2023/0001195-0

Encaminhamento SMADS/GSUAS/CPSE N2 092315008

Sdo Paulo, 25 de outubro de 2023.

A
SMADS/GAB/AT
Sr Chefe de Assessoria Técnica

Em atendimento a determinacdo contida no doc.086007355, temos a informar que ndo ha nas determinacées /
recomendagdes constantes do acérdado juntado ao doc.086007355 assuntos referentes a possivéis manifestages
técnicas desta Coordenacdo, ndo obstante, nos colocamos a disposi¢do para discussdes técnicas visando o melhor
atendimento das demandas solicitadas junto as outras Coordenagdes e a Gestao SUAS.

Sendo o que nos cabia informar, apresentamos nossos protestos de estima e destinta consideragao.

Ana Carolina Mattos Pereira
e Especialista em Assisténcia e Desenvolvimento Social

precesse
Em 25/10/2023, as 12:38.

rlEtronecas
Vanessa Helvécio
=0 Coordenador(a) |

Em 25/10/2023, as 15:04.

processe
cletronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo
verificador 092315008 e o codigo CRC 15939D08.

Criado por d823535, versdo 3 por d823535 em 25/10/2023 12:36:51.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Coordenagao de Gestao de Parcerias - CGPAR
Rua Libero Badaro, 425, 372 andar - Bairro Centro - S0 Paulo/SP - CEP 01010-001
Telefone: (11) 3291-9765
PROCESSO 6024.2023/0001195-0

Encaminhamento SMADS/GSUAS/CGPAR N2 092363067
Sdo Paulo, 26 de outubro de 2023.

a
SMADS/GAB/AT

Sr Chefe de Assessoria Técnica

Em complemento a manifestagdo desta CGPar, informamos que corre no SEI PROCESSO

6024.2023/0006034-0, orientagdo e procedimento de levantamento de pendéncias e providéncias junto as 32
SAS acerca da regularizagao do tema, motivado pelo procedimento do Tribunal de Contas (TC/001319/2023),
onde fora consignado cronograma de agdes que esta sendo implementado por esta Pasta.

Att

3 I Stefani Regina Campos de Menezes
Sel' Coordenador(a) |

Em 26/10/2023, as 08:19.

processe
eletronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo
verificador 092363067 e o codigo CRC 816F878F.

Criado por d823583, versdo 2 por d823583 em 26/10/2023 08:19:29.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Coordenagao de Gestao de Parcerias - CGPAR
Rua Libero Badaro, 425, 372 andar - Bairro Centro - S0 Paulo/SP - CEP 01010-001
Telefone: (11) 3291-9765
PROCESSO 6024.2023/0001195-0

Encaminhamento SMADS/GSUAS/CGPAR N2 092363067
Sdo Paulo, 26 de outubro de 2023.

a
SMADS/GAB/AT

Sr Chefe de Assessoria Técnica

Em complemento a manifestagdo desta CGPar, informamos que corre no SEI PROCESSO

6024.2023/0006034-0, orientagdo e procedimento de levantamento de pendéncias e providéncias junto as 32
SAS acerca da regularizagao do tema, motivado pelo procedimento do Tribunal de Contas (TC/001319/2023),
onde fora consignado cronograma de agdes que esta sendo implementado por esta Pasta.

Att

3 I Stefani Regina Campos de Menezes
Sel' Coordenador(a) |

Em 26/10/2023, as 08:19.

processe
eletronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo
verificador 092363067 e o codigo CRC 816F878F.

Criado por d823583, versdo 2 por d823583 em 26/10/2023 08:19:29.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Coordenagao de Gestao de Pessoas
Viaduto do Ch3, 15, - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01020-900
Telefone:
PROCESSO 6024.2023/0001195-0

Encaminhamento SMADS/CAF/COGEP N2 092277960

Sdo Paulo, 24 de outubro de 2023.

A
SMADS/GAB/AT
Sr Chefe de Assessoria Técnica

A Avaliacdo do quantitativo necessario de servidores para a realizacdo de uma fiscalizagado
adequada das parcerias existentes é objeto de estudo da Pasta, juntamente as Coordenacdo de Gestdo do
SUAS, uma vez que cada tipologia de servicos requer paramétros diferenciados em sua gestdo, o que
demanda tempo e a elaboragdo de uma Tabela de Lota¢do de Pessoal para que tenhamos os dados reais
desta necessidade.

Quanto a contratar, caso seja necessdrio, quantitativo de servidores em quantidade adequada
para uma fiscalizagcdo eficaz das parcerias existentes (subitem 3.2.1), cabe informar que o ingresso de novos
servidores de carreira esta interligado a diversos fatores e é de competéncia da Secretaria Municipal de
Gestdo quanto a realizacdo de concurso publico para suprir as necessidades de Recursos Humanos de toda a
municipalidade.

5 I Ana Paula Neuma Costa
Se'* Coordenador(a) Geral

Em 24/10/2023, as 18:11.

PIOCESS
cletronica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo
verificador 092277960 e o codigo CRC 8B450AA9.

Criado por d793274, versao 3 por d793274 em 24/10/2023 18:11:53.



PLANO DE ACAO - APRIMORAMENTO DA PRESTACAO DE SERVICOS DE ACOLHIMENTO A POPULACAO EM SITUACAO DE RUA NO MUNICIPIO DE SAO PAULO

PROCESSO TC N°

TC/012920/2022

DECISAO TC N°

ORGAO/ENTIDADE/PROGRAMA:

SMADS

UNIDADE GESTORA:

Gabinete/SMADS

Achados

Acoes a serem Adotadas

Prazo (Cronograma)

Responsavel/Executor

7.1.1 a) Passe a publicizar todos os relatérios de
acompanhamento e prestacdo de contas das
parcerias (relatérios de visita técnica, relatérios de
execucao do objeto, relatérios técnicos
semestrais de monitoramento e avaliacdo da parceria e
deliberacoes de cada comissao de
monitoramento e avaliacdo), por estarem em desacordo
com os artigos. 110, VII, 111,

122, 125, 128 e 131 da IN n°03/SMADS/2018 e artigo 5°, lll,
da IN n°05/SMADS/2018
(subitem 3.3);

Acao: Criacao de Instrucao Normativa que estabeleca as normas e procedimentos de transparéncia ativa dos relatérios de acompanhamento
e prestacao de contas, com ampla divulgacao dos dados , e a inclusdo, enquanto um dos eixos formativos para os gestores de parceria, de
uma politica de capacitacao continua, em relacido aos instrumentais e fluxos dos relatérios de acompanhamento e prestacao de contas das
parcerias, além das revis6es normativas relacionadas ao tema. Como medida saneadora em carater emergencial, a SMADS realizard orientacdo
formal da rede socioassistencial para que seja feita a instrucdo adequada dos processos SEls, enquanto desenvolve, até Dez/2024 um fluxo
normatizado que possibilite a transparéncia absoluta em relacdo aos relatoérios e prestacao de contas realizados. O objetivo é que os relatérios
de visita técnica, relatorios de execucdo do objeto e relatorios dos gestores de parcerias sejam adequadamente juntados aos processos.
Importante também salientar que SMADS ira planejar formacdes com o objetivo de capacitar a rede direta para que a publicizacdo dos
documentos institucionais sigam as orientacdes ja estabelecidas nas normativas internas da SMADS. O cronograma sera o seguinte: 1) Curto
prazo: Comunicado formal com orientacao para a rede direta para que seja feita a instrucao adequada dos processos SEls com o objetivo de que
os relatorios de visita técnica, relatérios de execucdo do objeto e relatérios dos gestores de parcerias sejam adequadamente juntados no
processo. 2) Médio prazo: Adequar as legislacdes internas, em especial a IN n°03/SMADS/2018 E A IN n°05/SMADS/2018 e o desenvolvimento
da Instrucdo Normativa com as normas e procedimentos para publicizacio dos relatorios e prestacdes de conta. 3) Longo prazo: Planejar
formacoes com o objetivo de capacitar a rede direta para a publicizacdo dos documentos institucionais sigam as orientacoes ja estabelecidas nas
normativas internas de SMADS.

Nov/23 - Abr/24

CGPAR/ AT

7.1.1 b) Adeque a infraestrutura das unidades de
acolhimento a populacao de rua, por estarem em
desacordo com a Portaria n°46/SMADS/2010, Anexo |,
Rede de Protecio Especial - Alta

Complexidade, item 3 e normas de acessibilidade (subitens
3.4.1e3.4.2);

Acao: Elaborar materiais graficos como cartilhas e manuais para orientacao da rede direta para a correta observacao e aplicacao da legislacao
vigente sobre a tematica (IN SMADS/03/2018, trecho reproduzido abaixo). A SMADS esta produzindo manual especifico sobre o tema para
orientar a rede direta quando a acessibilidade nos equipamentos socioassistenciais e capacitacao das Supervisoras de SAS para a correta
aplicacao das orientacdes. O cronograma de Acdes serd o seguinte: 1) Médio prazo - elaboracdo de manuais especificos sobre o tema para
orientar os Servidores da Rede Direta quanto a acessibilidade nos equipamentos socioassistenciais; 2) Longo prazo - capacitacdes dos Servidores
/ Gestores de Parceria acerca do contetido produzido.

SMADS IN 03 DE 31 DE AGOSTO DE 2018 - Artigo 35 - Os iméveis onde serdo prestados os servicos socioassistenciais serdo objeto de vistoria na
celebracao do Termo de Colaboracao e, também, nos casos de:

| - Mudanca de local da prestacio de servicos;

Il - Modificagdes no imoével que impliquem a ampliacdo da area construida ou a instalacdo de novas estruturas fisicas;

Il - acréscimo de capacidade do servico;

IV - a cada 03 (trés) anos.

E elaborado um relatério de vistoria técnica indicando todas as adequacdes/adaptacdes para continuidade dos servicos conforme os ambientes
e infraestruturas indicadas na “Portaria 46/2010/SMADS - A TIPIFICACAO DA REDE SOCIOASSISTENCIAL DO MUNICIPIO DE SAO PAULO E A
REGULACAO DE PARCERIA OPERADA POR MEIO DE PARCERIAS.

Nos relatorios sdo solicitadas adequacgdes conforme ABNT 9050/2021 e Lei Estadual n°® 12.907/2008 (que foi atualizada para a Lei Estadual n°
14.467/2011), onde reza que deverio possuir rota acessivel, livre de barreiras arquitetonicas e obstaculos, com piso tatil, da entrada do imovel
aos seguintes ambientes acessiveis:

| - Ao menos um banheiro acessivel;

Il - Refeitorio;

[l - pelo menos uma sala de uso coletivo (atividades / convivéncia / atendimento a grupos);

IV - Pelo menos uma sala de atendimento individual;

V - Nos servicos de acolhimento, pelo menos um dormitério acessivel;

VI - Nas areas de estacionamento e garagem, pelo menos uma vaga reservada para pessoas com mobilidade reduzida, préximo aos acessos de
circulacao de pedestres, devidamente sinalizada.

Abril/24 e Nov/24

CEM/ ESPASO

7.2.1 a) Avaliar o quantitativo necessario de servidores para
a realizacao de uma fiscalizacao

Acao: Viabilizar a contratacao de sistema ou software para a Gestao de Parcerias visando a realizacao da fiscalizacido adequada da rede
socioassistencial parceirizada. Levando em consideracao o fato da SMADS manter 1.352 parcerias, se faz necessario o apoio de tecnologias com
objetivo de qualificar os processos de avaliacdo e monitoramento das parcerias e dessa forma melhorar a atuacdo da Pasta, garantindo a
transparéncia e bom uso do recurso publico. Cabe informar que a SMADS estd em processo de elaboracdo do Termo de Referéncia para
aquisicao do referido software.

adequada das parcerias existentes (subitem 3.2.1); Mar-24 CGPAR/AT/GAB/GSUAS/CAF
Acao: solicitacdo de recursos para a contratacao de servidores junto a Secretaria Municipal da Fazenda. O corpo técnico da SMADS
compreende que a boa execucdo da Gestao de Parcerias perpassa pela revisao das normativas, conforme 7.1.1 a e, ainda, pelo acesso a
tecnologias que possam dar eficiéncia, transparéncia e controle para os processos (7.2.1. a). Ademais, incluiu-se na PLOA 2024, enviada a
Secretaria Municipal da Fazenda no més de julho, a solicitacido de recursos para a contratacdo de Analistas de Assisténcia e Desenvolvimento
7.2.1b) Contratar, caso seja necessario, quantitativo de Social e também Assistentes Administrativos de Gestao. Importante registrar que outras carreiras foram solicitadas: Nutricionistas, Engenheiros,
servidores em quantidade adequada para Arquitetos e Contadores.
uma fiscalizacao eficaz das parcerias existentes (subitem
3.2.1); Mar-24 AT/COGEP
Acao: Executar cronograma de elaboracao e aplicacdo de processos formativos com os gestores de parceria e de publicacao de manual que
oriente os servidores nesse sentido, considerando as alteracées realizadas nas disposicdes das instru¢cdes normativas (cronograma detalhado
em SEI 089553325). A elaboracido do manual sera feita entre os meses de marco a maio de 2024) e sua publicacio final, em junho de 2024.
Considerou-se o processo de revisdo em curso da IN n°® 03/SMADS/2018 e subsequente revisdo da IN n°® 05/SMADS/2018 (que, respectivamente,
dispdem sobre os procedimentos para celebracio, execucao e prestacdo de contas das parcerias firmadas por Termo de Colaboracio entre a
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social e as Organizacdes da Sociedade Civil para prestacdo de servicos socioassistenciais
7.2.1c) Elaborar um manual para a uniformizacao das e sobre os parametros para a supervisdo técnica dos servicos publicos socioassistenciais).
praticas de fiscalizacdo da parceria, dirimindo as principais
duvidas dos gestores de parceria acerca da aplicacao dos
procedimentos (subitens 3.2.2 e 3.3.4); Junho/2024 AT/ GSUAS/CGPAR

7.2.1 d) Elaborar e aplicar um plano de treinamento aos
gestores de parcerias com vistas a uma fiscalizacdo mais
efetiva e eficaz dos servicos parceirizados (subitem 3.2.2);

Acao: ofertar capacitacoes descentralizadas para os gestores de parceria. Os processos de Educacido Permanente dos Servidores da Assisténcia
Social sio realizados pelo ESPASO (Espaco Publico do Aprender Social). As capacitacdes para os Servidores que executam a Gestdo de Parcerias
estdo ligadas a revisdo da IN 03. Essa revisao resulta do acolhimento das demandas trazidas pelas Servidoras, que solicitaram uma normativa
com texto simplificado e direto, sem interpretacdes contraditérias, revendo as atribuicdes da categoria por meio de um processo democratico
com participacdo garantida de todos (Consulta Publica, Audiéncia Plblica, Roda de Conversa com os Gestores de Parcerias, entre outros
espacos). Diante do exposto, apds revisao da IN 03 e IN 05, serdo planejadas capacitacdes descentralizadas, oferecidas por macrorregioes, com o
objetivo de garantir o acesso dos 500 Servidores que atuam na Gestao de Parceria e areas administrativas.

Junho/2024

AT; GSUAS; CGPAR

7.2.1 e) Adequar o periodo analisado no formulario
padronizado do Relatério de Visita Técnica

de semestral para mensal, com vistas a uniformizar o
entendimento dos gestores quanto

ao periodo que esta sendo analisado na visita técnica
(subitem 3.3.4);

Acao: Finalizar a revisao normativa pertinente ao tema (IN/SMADS/03 e IN/SMADS/05) e que considera as dimensées, indicadores e
parametros de avaliacao da execucao das parcerias, que compoem o Relatério de Visita Técnica. Na nova versiao da IN n° 03, que esta sendo
compilada para publicacio do texto final, ap6s amplo debate (consulta publica realizada em
https://participemais.prefeitura.sp.gov.br/legislation/processes/259), e a partir do processo de revisdo da IN n°® 05/SMADS/2018 que tera inicio
em seguida (conforme cronograma apresentado em SEI 089553325) sera possivel determinar de forma mais objetiva a producio desses
indicadores, detalhando os procedimentos para producao de indicadores mensais e consolidacdo de resultados semestrais, fornecendo novos
instrumentais, de acordo com as propostas recebidas pelos servidores que atuam na rede socioassistencial da administracao direta - tal qual o
prazo para insercdo de relatérios de visita em processo administrativa. Além disso, a SMADS adquiriu tablets, que serao disponibilizados as
unidades estatais de administracdo direta. Esse recurso somado a aquisicao de sistema possibilitara que a coleta de dados ocorra de forma
informatizada, gerando documentos online facilmente exportaveis para o portal de processos administrativos.

Fevereiro/2024

AT; GSUAS; CGPAR

7.2.1f) Elaborar uma escala de visitas, de forma que um
servidor engenheiro realize visita as unidades para a

verificacdo das condicbes estruturais, em periodicidade
adequada a ser definida pela SMADS (subitem 3.4.).

Acao: Realizacao de vistorias para implantacao e renovacao de parcerias e acompanhamento técnico dos servicos para acompanhamento das
condicoes dos imdveis, a partir dos prazos estabelcidos da IN 03 e de acordo com os critérios de prioridade estabelecidos pela SMADS. A
SMADS/CAF/CEM realiza tais vistorias em um prazo de 3 anos conforme orientacdo da INSTRUCAO NORMATIVA SECRETARIA MUNICIPAL DE
ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL - SMADS N° 3 DE 31 DE AGOSTO DE 2018, ainda vigente. As vistorias técnicas, por CAF/CEM também
sdo estabelecidas de acordo com quaisquer necessidades apontadas pelo Gestor ou demais atores envolvidos na parceria. Nesses casos, a
equipe possui um cronograma de prioridades para garantir a analise técnica dos espacos, o que inclui os iméveis utilizados pelas parcerias e
também pela rede propria. Trata-se de uma agenda dindmica

continua

CEM

Assinatura do Responsavel:

Data:

01-11-23




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Espaco Publico do Aprender Social
Viaduto do Ch3, 15, - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01020-900
Telefone:
PROCESSO 6024.2023/0001195-0

Encaminhamento SMADS/GSUAS/ESPASO N2 092264553

Sdo Paulo, 24 de outubro de 2023.

Em atencdo ao Encaminhamento 091790703, no ambito do ESPASO, temos a informar que em
relacdo a capacitacido, em interlocu¢ao com a CPSE, esta sendo promovida formagao aos
trabalhadores e tgrabalhadoras dos Servigos de Acolhimento Institucional para Criangas e
Adolescentes (SAICA), bem como oficinas em parceria com Agentes de Governo Aberto e
Coordenacgao de Gestao De Parcerias (CGPAR) sobre os Termos de Cooperagao e o Marco
Regulatdrio das Organizagbes da Sociedade Civil — MROSC.

atenciosamente

3 "I Alexandre Isaac
Se'* Diretor(a) |

L Em 24/10/2023, as 16:01.

rletroneca

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o cédigo
verificador 092264553 e o codigo CRC 0620CAO01.

Criado por d915870, versdo 2 por d915870 em 24/10/2023 16:00:50.
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