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RELATORIO DE INSPEGAO

Ordem de Servigo e-TCM Periodo de Periodo da

abrangéncia realizacao
2023/02751 010789/2023 07.03.23 a 12.09.23 12.09.23 a 20.10.23
Area

Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Municipio de Sdo Paulo (SP Regula).

Objeto

Valores de Outorga da Concessao a luz do montante até agora investido pelas Concessionarias
e respectivo retorno, além do exame dos contratos de vigilancia, manutencgéo e limpeza, e 0
custo de cada um deles, conforme a determinacao de Inspecao realizada pelo Conselheiro
Roberto Braguim no Memorando GAB.RB n° 021/2023 (peca 1).

Valor do objeto de auditoria (em R$) Montante fiscalizado (em R$)

Concessionaria Cortel: Pagamento de Outorga| R$ 649.516.516,00
Fixa = R$ 200.240.999,99, Pagamento de Outorga
Variavel = R$ 468.723,93.

Concessionaria Consolare: Pagamento de
Outorga Fixa = R$ 155.525.000,33, Pagamento de
Outorga Variavel = R$ 1.000.523,64.

Concessionaria Velar: Pagamento de Outorga
Fixa = R$ 137.285.000,00, Pagamento de Outorga
Variavel = R$ 1.202.391,76.

Concessionaria Maya: Pagamento de Outorga
Fixa = R$ 153.378.000,00 Pagamento de Outorga
Variavel = R$ 415.876,35.

Objetivo

Verificar a documentacdo de suporte do pagamento da Outorga realizado pelas
Concessionarias, os valores e discriminacdo dos investimentos realizados até o momento,
assim como as informagdes disponiveis referentes aos contratos de vigilancia, manutengao e
limpeza, incluindo o custo de cada contrato, se houver.
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Equipe técnica
Fernando Correia Riserio do Bonfim RF 20.216
Adriano Pinheiro Bezerra de Menezes (supervisor) RF 20.290
Anselmo Fernandes Rizante (coordenador) RF 20.269
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ABNT — Associagao Brasileira de Normas Técnicas

CEC — Caderno de Encargos da Concessionaria

DOC - Diario Oficial da Cidade

DM — Decreto Municipal

Fl/fls. — Folha/folhas

LF — Lei Federal

LM — Lei Municipal

NBASP — Normas Brasileiras de Auditoria aplicadas ao Setor Publico
SEI — Sistema Eletrénico de Informacdes

SFMSP — Servigo Funerario do Municipio de Sdo Paulo

SGM - Secretaria do Governo Municipal

SP Regula — Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do Municipio de Sdo Paulo

SPP — Sao Paulo Parcerias S.A.
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RESUMO

A presente Inspecao foi realizada entre 12.09.23 e 20.10.23, com o periodo de abrangéncia de
07.03.23 a 12.09.23, no ambito da Concessédo dos Servigcos Funerarios Municipais, com o
objetivo de verificar o atendimento aos requisitos estabelecidos pelo Conselheiro Roberto
Braguim no Memorando GAB.RB n° 021/2023 (pec¢a 1) referentes aos valores de Outorga da
Concesséao a luz do montante até agora investido pelas concessionarias e respectivo retorno,
além dos contratos de vigilancia, manutencédo e limpeza, e o custo de cada um deles.

Com base nos testes de auditoria realizados foram identificadas inconsisténcias entre os
valores pagos de Outorga Variavel e a documentagdo de suporte apresentada pelas
Concessionarias Cortel e Velar. Ademais, foram verificados pontos de atencdo para o
monitoramento da SP Regula em relagao as demonstragdes financeiras (Consolare e Maya) e

as saidas de caixa referentes as atividades de investimento das Concessionarias.

Céd. 042 (Versio 05) 5
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1. INTRODUGAO

Trata-se de fiscalizagdo, na modalidade Inspec¢ao, destinada a verificar os requisitos determinados
pelo Conselheiro Relator no memorando GAB.RB n° 021/2023 (peg¢a 1). Tal memorando cita o
memorando GAB.RB n° 011/2023 que inicialmente deflagrou a “Ordenada dos Cemitérios” — edoc
n°® 6551/2023, na qual foi realizado um levantamento de informagdes, por meio de visitas in loco, da
situacao fisica dos 22 cemitérios e das agéncias funerarias. Na sequéncia do memorando é

requerida a execucgao da presente Inspecéo.

Assim, esta fiscalizagdo tem escopo suplementar a “Ordenada dos Cemitérios” e, também,
complementa a primeira Inspegao, ja realizada por esta Coordenadoria V, que tratou de diversos
aspectos da Concessao dos Cemitérios, com destaque para a questdo da gratuidade e do

cumprimento da politica tarifaria (Relatério de Inspecao, eTCM 003153/2023, peca 40).
1.1. Destinatarios

O destinatario direto do trabalho é o Conselheiro Relator que determinou sua realizacao e o Pleno
deste Tribunal, responsavel pelo julgamento, alcangando ainda as areas fiscalizadas (SP Regula) e

a sociedade paulistana.
1.2. Visao geral do objeto, objetivos e escopo

O objeto do presente trabalho de Inspecdo € a verificagdo dos aspectos determinados pelo
Conselheiro Relator no ambito da execucéo dos Contratos de Concessao dos Servigos Cemiteriais,

Funerarios e de Cremacao no Municipio de Sao Paulo.

Em 07.03.23 ocorreu a transferéncia da execucao dos servicos cemiteriais, funerarios e operacao
do crematdrio existente no Municipio as quatro empresas Concessionarias vencedoras da licitagao

e responsaveis pelos Contratos de Concessao, conforme quadro a seguir:
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Quadro 1 — Empresas Concessionarias

Concessionaria Bloco Contrato
CONCESSIONARIA DE CEMITERIOS E SERVICOS FUNERARIOS SPE S/A

(CONSOLARE) I 53/SFMSP/2022
SPE CONSORCIO CORTEL SP S/A (CORTEL) Il 54/SFMSP/2022
CEMITERIOS E CREMATORIOS SAO PAULO SPE S/A (GRUPO MAYA) m 60/SFMSP/2022
CONCESSIONARIA PREVER ADMINISTRACAO CEMITERIAL E SERVICOS

FUNERARIOS S.A (VELAR) v 55/SFMSP/2022

Fonte: Processos SEI 9310.2023/0000188-5; 9310.2023/0000191-5; 9310.2023/0000193-1; 9310.2023/0000196-6

Uma viséo geral do processo de concessao pode ser observada no eTCM 003153/2023 (pecga 40,

Relatério de Inspecao, item “1.4. A Concessao do Servigo Funerario Municipal”).

Os procedimentos de auditoria executados na presente fiscalizacdo tém o objetivo de verificagao
do determinado no memorando GAB.RB n° 021/2023 (peca 1, fl.1) a saber:

1) valor da outorga da concessao a luz do montante até agora investido pelas
concessionarias e respectivo retorno;

2) exame dos contratos de vigilancia, manutencao e limpeza, e o custo de cada um
deles.

Desse modo, o escopo da fiscalizagao € o determinado pelo Conselheiro Relator, tendo em vista

os critérios legais aplicaveis.
1.3. Normas de auditoria aplicadas na realizag¢ao do trabalho

Nos termos da INF. n.° 014/SFC/2021, a Inspecgao foi conduzida em conformidade com o Manual de
Fiscalizacao e, subsidiariamente, o Manual de Auditoria Governamental (MAG'), que é consistente
com as Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP), desenvolvidas com base nos
Principios Fundamentais de Auditoria (ISSAI 100-199), integrante da Estrutura de Pronunciamentos
Profissionais da INTOSAI.

2. METODOLOGIA
2.1. Critérios adotados

A referéncia para verificar a conformidade dos testes de auditoria sdo as normas contratuais
disponiveis no Processo SEI 6011.2021/0002522-1 (Contratos 53/SFMSP/2023, 54/SFMSP/2023,
55/SFMSP/2023 e 60/SFMSP/2023), com destaque para o Anexo IV do Edital de Licitagao

1 Conforme o item “1. Apresentagdo” do Manual de Auditoria Governamental — Principios Gerais (MAG-SFC-01): “...dentre os procedimentos
disciplinados na Resolugdo 06/2000, a inspegao e alguns tipos de analises e acompanhamentos, por constituirem-se fiscalizagbes as quais ndo se
aplicam, de modo predominante, as diretrizes da NBASP 100, ndo serao tratadas neste manual de auditoria, mas no Manual de Fiscalizagao, incidindo
sobre elas as regras deste manual subsidiariamente” (grifos nossos).
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(Mecanismo de Pagamento de Outorga, peca 5), Anexo Ill do Edital de Licitagado — Capitulo
Encargos De Obra? (Caderno de Encargos da Concessionaria, pega 6) e Clausula 18.10 do modelo
de Contrato de Concesséao (pega 7) que estabelece a obrigagdo das Concessionarias reportarem as

informagdes pertinentes ao Poder Concedente3.
2.2. Métodos de coleta e analise dos dados
Para a coleta das informacdes necessarias foram utilizadas:

e Consultas aos Processos (SEI) pertinentes: 6011.2021/0002522-1, 9310.2023/0000188-5,
9310.2023/0000191-5, 9310.2023/0000193-1, 9310.2023/0000196-6;

e Requisi¢do inicial de informagdes incluindo: i) documentos comprobatérios dos valores
pagos referentes a Outorga Fixa e Variavel, e a memoria de calculo elaborada pelas
Concessionarias; ii) informagdes de investimento; iii) demonstrac¢des financeiras (contabeis);
iv) identificagcdo dos contratos de vigilancia, manutencdo e limpeza utilizados pelas

Concessionarias, incluindo o custo de cada um deles.

Apos a obtencao das informacodes requeridas, com destaque para a documentacéo de suporte das
Concessionarias (comprovante de pagamento da Outorga e memdéria de calculo) e demonstragdes
financeiras trimestrais das Sociedades de Propdésito Especifico (SPE) criadas para a Concesséo,
foram aplicados os procedimentos de auditoria:
e Andlise documental para verificar a conformidade das informacdes relativas ao pagamento
da Outorga.
e Revisdo Analitica dos investimentos realizados até agosto/23 pelas Concessionarias no
contexto da Demonstracao do Fluxo de Caixa dos 1° e 2° trimestres de 2023.
e Andlise documental das informagbes fornecidas sobre os contratos de vigilancia,

manutengao e limpeza utilizados pelas Concessionarias, e o custo de cada um deles.
2.3. Limitagcoes da Auditoria

Com relacédo a questdo da Outorga, as informag¢des encaminhadas pelas Concessionarias para a
SP Regula (pecgas 8 e 9) ndo foram suficientes para verificar de forma completa a conciliagéo entre
os valores utilizados como base de calculo dos pagamentos da Outorga Variavel e os respectivos

valores de receita registrados nas demonstragdes financeiras trimestrais das empresas, o que

2 A analise sobre investimentos deve considerar o fato de que as Concessionarias estdo dentro do prazo do contrato para elaboragédo do programa
de intervengao: “5.4. 0 PROGRAMA DE INTERVENCAO devera ser implantado nos primeiros 48 (quarenta e oito) meses da CONCESSAO, contados
a partir da DATA DA ORDEM DE INICIO do CONTRATO, observadas as seguintes etapas:

(a) Etapa 1 — Preparacdo do PROGRAMA DE INTERVENGAO, com duragdo maxima de 18 (dezoito) meses a partir da DATA DA ORDEM DE INiCIO”.
3 Clausula 18.10: A CONCESSIONARIA devera reportar ao PODER CONCEDENTE as agdes e atividades implementadas para cumprimento das
diretrizes [...] conforme os parametros estabelecidos no ANEXO Ill - CADERNO DE ENCARGOS DA CONCESSIONARIA.
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ocasionou a determinag¢ao de um achado de auditoria, conforme especificado no item a seguir.
3. ACHADOS DE AUDITORIA

Inicialmente, cabe informar que ndo foram identificadas divergéncias em relagdo ao pagamento da
Outorga Fixa, que era uma pré-condigao para a assinatura dos Contratos (Clausula 242, peca 7, fls.

65-66)*, como se observa no quadro a seguir:

Quadro 2 — Pagamentos relativos a Outorga Fixa (em R$)
Peca Pagina Concessionaria Valor Data

8 69 Cortel 200.240.999,99 | 07/10/2022

8 80 Consolare 155.525.000,33 | 07/10/2022

9 9 Velar 137.285.000,00 | 07/10/2022

9 89 Maya 153.378.000,00 | 18/10/2022

Fonte: Peca 8 (fls. 69 e 80), peca 9 (fls. 9 e 89)

Além dos comprovantes de pagamentos constantes das Pecas 8 e 9, cabe mencionar,
adicionalmente, que a confirmagao do recebimento pelo Fundo Municipal de Desenvolvimento Social
dos pagamentos da Outorga Fixa, esta disponivel no Processo Sei 6011.2021/0002522-1
(Encaminhamento 072345405, SGM/SEDP/CDP/CEMITERIOS e Encaminhamento 072345383
SGM/SEDP/CDP/CEMITERIOS).

Em relagdo a Outorga Variavel, os pagamentos trimestrais foram realizados conforme o quadro a

seqguir:
Quadro 3 — Pagamentos relativos a Outorga Variavel (em R$)
Concessionaria | Dados informados Valor Data
Receita 1° trimestre 2.243.951,71 | n.a.
Valor Pago Outorga Variavel 89.758,07 | 22/05/2023
Percentual 1° tri 4,0% | n.a.
Cortel Receita Total 2° trimestre (a) 11.764.267,45 | n.a.
Receita Acessoria (b) 2.290.121,07 | n.a.
Base de Calculo (c=a-b) 9.474.146,38 | n.a.
Valor Pago Outorga Variavel (d) 378.965,86 | 14/08/2023
Percentual 2 tri (e=d/c) 4,0% | n.a.
Receita Funeraria 1° trimestre (a) 3.766.138,71 | n.a.
Receita Cemiterial 1° trimestre (b) 465.508,35 | n.a.
Base de Calculo (c=a+b) 4.231.647,06 | n.a.
Valor Pago Outorga Variavel (d) 169.265,88 | 22/05/2023
Consolare Percentual 1° tri (e=d/c) 4,0% | n.a.
Receita Funeraria 2° trimestre (a) 15.092.000,00 | n.a.
Receita Cemiterial 2° trimestre (b) 5.689.000,00 | n.a.
Base de Calculo (c=a+b) 20.781.000,00 | n.a.
Valor Pago Outorga Variavel (d) 831.257,76 | 14/08/2023
Percentual 2° tri (e=d/c) 4,0% | n.a.

4 CLAUSULA 242 DO PAGAMENTO DA OUTORGA. 24.1. “A CONCESSIONARIA se obriga a pagar aoc PODER CONCEDENTE a OUTORGA FIXA,
como condigdo para a assinatura deste CONTRATO, trimestralmente, a OUTORGA VARIAVEL e, anualmente, caso aplicavel, o ADICIONAL DE
DESEMPENHO, conforme os valores, percentuais e condi¢des indicados neste CONTRATO, no ANEXO IV - MECANISMO DE PAGAMENTO DA
OUTORGA e no ANEXO V — SISTEMA DE MENSURACAO DE DESEMPENHO?” (grifos nossos).
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Receita Tarifaria 1° trimestre 5.812.443,36 | n.a.
Velar Valor Pago Outorga Variavel 232.497,73 | 22/05/2023
Percentual 1° tri 4,0% | n.a.
Receita Tarifaria 2° trimestre 24.247.350,80 | n.a.
Valor Pago Outorga Variavel 969.894,03 | 14/08/2023
Percentual 2° tri 4,0% | n.a.
Receita Tarifaria 1° trimestre (a) 1.245.689,89 | n.a.
Receita Acessoria (b) 453.102,98 | n.a.
Base de Calculo (c=a+b)* 1.698.792,87 | n.a.
Maya Valor Pago Outorga Variavel (d) 72.482,74 | 22/05/2023
Percentual 1° tri (e=d/c) 4,3% | n.a.
Receita Tarifaria 2° trimestre 8.584.840,37 | n.a.
Valor Pago Outorga Variavel 343.393,61 | 14/08/2023
Percentual 2° tri 4,0% | n.a.

Fonte: Pega 8 (fls. 69-71, 73-76, 80-89, 116, 122-125, 152-153), peca 9 (fls. 4, 15, 42, 47, 53, 80, 86,
89, 93-96, 114, 137). * A receita acessoria ndo deveria ter sido somada, conforme explicado abaixo.

Como mostra o quadro, as memorias de calculo foram apresentadas de diferentes formas, entre as
Concessionarias e entre 0 1° e 0 2° trimestres, para atingir o mesmo objetivo: i) identificando a receita
total e subtraindo as receitas acessorias, ii) somando a receita funeraria e cemiterial e iii)

apresentando apenas a receita tarifaria total do trimestre.

No caso da Concessionaria Maya, no quadro acima, a base de calculo, equivocamente, incluiu as
receitas acessorias, as quais devem ter a sua participagao de 5% recolhida apenas no final do ano,
conjuntamente com o Adicional de Desempenho (conforme item 4.3, fl. 8, pega 5). Segundo
informado pela SP Regula, o ajuste desse valor recolhido a maior sera realizado com uma dedugao

equivalente quando do pagamento do Adicional de Desempenho.

As Concessionarias Cortel e Velar apresentaram inconsisténcias entre a memoaria de calculo
encaminhada para a SP Regula e a documentagao de suporte utilizada para afericdo da base de

calculo da Outorga Variavel, o que sera tratado no item a seguir.

3.1. Memoéria de calculo, elaborada pelas Concessionarias Cortel e Velar, referente ao
pagamento dos valores de Outorga Variavel, inconsistente em relagdao a documentacao de

suporte.
Critério(s):
¢ Anexo IV do Edital de Licitagao (Mecanismo de Pagamento de Outorga, peca 5).

Situacédo encontrada:

e Concessionaria Cortel:

Comprovante de pagamento da outorga variavel do 1° trimestre no valor de R$ 89.758,07 (peca 8,
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fl. 71) e do 2° trimestre no valor de R$ 378.965,86 (peca 8, fl. 70). Memdria de Célculo apresentada
as fls. 73-76 da peca 8.

e Concessionaria Velar:

Comprovante de pagamento da outorga variavel do 1° trimestre no valor de R$ 232.497,73 (pecga 9,
fl. 47) e do 2° trimestre no valor de R$ 969.894,03 (peca 9, fl. 86). Valores de receita tarifaria do 1°
e 2° trimestre, apresentados a fl. 4 da pega 9, na qual é feita apenas uma referéncia genérica as

demonstracdes contabeis.
Evidéncias:
e Concessionaria Cortel:

A memoéria de calculo da Concessionaria apresenta valores divergentes das demonstragdes
financeiras. Nas notas explicativas é informado o valor de R$ 7.966.000,00 para a receita exclusiva
de servigos funerarios do 2° trimestre (abril a junho, fl. 36, peca 8). Contudo, a memdria de calculo
da Concessionaria (fl. 73, peca 8) considerou para essa mesma receita de servigos funerarios o
valor menor de R$ 7.850.937,15.

e Concessionaria Velar:

Os valores de receita tarifaria do 1° trimestre, apresentados como base de calculo para pagamento
da Outorga Variavel foram de R$ 5,8 milhdes (fl. 4, peca 9). Essa base de célculo € menor que o
total da receita registrada nas demonstragdes financeiras, pois as receitas acessorias ndo fazem
parte da base de calculo. A participagdo do Municipio nas receitas acessorias é recolhida em outro

momento, anualmente, junto com o Adicional de Desempenho (item 4.3, fl. 8, peca 5).

Com base nas demonstracdes contabeis, a receita liquida do 1° trimestre teria sido de R$ 6,2
milhdes (fl. 15, peca 9) e a receita bruta teria sido de R$ 7,2 milhdes (fl. 42, peca 9). Como a receita
foi apresentada sem detalhamento, com o valor total agrupado como “Prestacao de Servigos”, ndo

é possivel confirmar o montante apresentado para a base de célculo de R$ 5,8 milhdes.

Para o 2° trimestre, de forma similar, foi informada a base de calculo de R$ 24,2 milhdes (fl. 4, peca
9), enquanto que a receita liquida que consta nas demonstragdes financeiras é de R$ 26,1 milhdes
(fl. 53, peca 9), para o periodo de 01.04.23 a 30.06.23, e foi apresentada sem um detalhamento de

sua composig¢ao que permitisse verificar o valor da base de calculo para pagamento da Outorga.

Desse modo, conclui-se que nao foi apresentada documentacao suficiente que permita conciliar a
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base de calculo da Outorga Variavel apresentada pela Concessionaria com a receita bruta registrada

nas demonstracdes financeiras, de modo a identificar o valor das receitas tarifarias e acessorias.

Causas e efeitos:

As inconsisténcias observadas na apresentagado da documentacgao indicam: i) falhas na gestao das
Concessionarias e ii) dificuldades da SP Regula para a andlise tempestiva da documentagao
encaminhada. Os possiveis efeitos sdo o risco de pagamento a menor dos valores de outorga ou a
necessidade de corre¢des na documentacao comprobatéria enviada pelas Concessionarias.

4. ANALISES ADICIONAIS DETERMINADAS PELO CONSELHEIRO RELATOR.

4.1.

Montante até agora investido pelas Concessionarias.

O quadro a seguir apresenta as informagdes encaminhadas pelas Concessionarias referentes ao

investimento total realizado até agosto de 2023:

Quadro 4 — Investimento total realizado pelas Concessiondrias (em R$)

Concessionaria Investimento total

Cortel 888.662,97
Consolare 11.413.000,00
Velar 8.000.000,00
Maya 5.510.476,00

Fonte: Peca 8 (fls. 68 e 162), peca 9 (fls. 4-6 e 91)

A abertura dos investimentos indica que foram utilizados critérios diferentes pelas Concessionarias
para informar as suas despesas com investimento. Por exemplo, a Cortel informou apenas os
valores despendidos nos cemitérios. A Consolare, por outro lado, incluiu as agéncias funerarias e a

despesa de pessoal vinculada ao CAPEX®.

As informacdes de investimento individualizadas, conforme descritas pelas Concessionarias, sao

apresentadas a seguir:

Quadro 5- Investimento informado pela Cortel (em R9)
Concessionaria | Investimento Araca gom Santo Séao Paulo Vila Nov§ Total
0SCo Amaro Cachoerinha
Ambiental 57.512,22 | 61.450,77 | 73.264,72 78.959,72 36.146,72 | 307.334,15
Apoio operacional 12.250,00 0 0 0 0| 12.250,00
Cortel Infraestrutura 238.942,62 36.675,85| 37.219,50 36.367,80 128.514,71 | 477.720,48
Outros 18.271,67 | 18.271,67| 18.271,67 18.271,67 18.271,67 | 91.358,34
Total 326.976,51 | 116.398,29 | 128.755,89 | 133.599,19 182.933,10 | 888.662,97

5 CAPEX ¢ a sigla para Capital Expenditure, dentre outras definigdes, pode ser entendido como o custo que uma empresa realiza para adquirir ou
melhorar ativos fixos, que sao bens que tém vida util superior a um ano. Assim, o CAPEX é uma categoria de despesas que as empresas usam para
investir em ativos de longo prazo, como equipamentos, instala¢des, propriedades e tecnologia, com o objetivo de melhorar suas operagdes ou expandir
seus negocios. A despesa de pessoal com o CAPEX serviria para representar os gastos com a remuneragéo dos colaboradores cuja atividade esteja
associada aos investimentos realizados.
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Fonte: Pega 8, fl. 68

Quadro 6- Investimento informado pela Consolare (em R$)
Concessionaria Investimento Valor
Consolare Construgdo (gavetas) 450.000,00
Obras no Quarta Parada 472.000,00
Obras no Consolagao 50.000,00
Execugdo CFTV 70.000,00
Manutengéo 2.123.000,00
Agéncia Matriz 1.500.000,00
Agéncia Tatuapé 804.000,00
Agéncia Vila Mariana 2.000.000,00
Equipamentos 120.000,00
Veiculos 200.000,00
Méveis 239.000,00
Meio Ambiente 2.234.000,00
Pessoal CAPEX 1.151.000,00
Total 11.413.000,00
Fonte: Pega 8, fl. 162
Quadro 7- Investimento informado pela Velar (em R$)
Concessionaria Investimento Valor

Investimentos pré-operacionais (mobilizagdo de equipe, aquisicao de quarenta veiculos, estudo
e execugao de projeto de informatica, desenvolvimento dos projetos basicos, arquiteténicos e
executivos relacionados as intervengdes obrigatérias, previstas contratualmente, montagem do | 3.500.000,00
seu escritorio central e implantagdo das suas agéncias funerarias).

Implantagdo de quatro novas agéncias funerarias e melhorias dos cemitérios que assumiu,
envolvendo, pintura, substituicdo de redes elétricas, hidraulicas e de comunicagao, readequagao
Velar de espacos, troca de mobiliario, projetos e reformas de climatizacdo de salas de veldrio e
escritorios, reformas de vestiarios, reformas de refeitorios, reformas de banheiros para 4.500.000 00
atendimento ao publico, instalagédo de fraldarios, adequagédo dos ambientes para acessibilidade, | "~~~ '
implantagéo sinalizagdo e comunicacado visual, constru¢cdo e reforma de muros, reforma de
ossuarios, pinturas de guias e sarjetas, entre outras intervencdes.

Total 8.000.000,00
Fonte: Pega 9, fls. 4-6
Quadro 8- Investimento informado pela Maya (em R$)
Concessionaria Investimento Valor
Equipamentos Informatica 770.023,00
Projetos Arquitetonicos 454.860,00
Intervencdes Agéncias Funerarias 144.696,00
Maya Intervengdes Cemitérios 109.102,00
Ferramentas, Moveis e Utensilios 80.387,00
Veiculos Funerarios 3.439.800,00
Veiculos Operacionais 511.608,00
Total 5.510.476,00

Fonte: Pega 9, fl. 91

Para avaliar os valores informados de investimento foi adotado um procedimento de revisédo
analitica, contextualizando tais valores em relacao as saidas de caixa das atividades de investimento
divulgadas na Demonstragao dos Fluxos de Caixa do 2° trimestre de cada empresa. Contudo, antes
dessa analise, cabem algumas consideragdes sobre as demonstragdes financeiras apesentadas

pelas Concessionarias.

O quadro a seguir apresenta a avaliagdo dos Auditores Independentes contratados pelas empresas:
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Concessionaria

Parecer Auditores Independentes

Empresa Abrangéncia Profundidade Concluséo
Cortel BDO Auditores, em 11.08.23 1° semestre 2023 | Revisdo limitada | Sem ressalvas
Consolare KPMG Auditores, em 08.08.23 1° semestre 2023 | Revisao limitada | Sem ressalvas
Velar Grant Thornton Auditores, em 15.08.23 | 1° semestre 2023 | Revis&o limitada | Sem ressalvas
Maya Gorioux Faro Auditores, em 17.08.23 1° semestre 2023 | Revisdo limitada | Com ressalva

Fonte: Pega 8 (fls. 14-15, 129-130), Pega 9 (fls. 50-51, 119-120)

Inicialmente, no caso das demonstragdes financeiras da Consolare, um ponto de atencao é o fato
de a Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) do 1° trimestre ter sido encaminhada fora do
padrdo das outras demonstragcdées do periodo (fl. 95, pecga 8), de modo que se recomenda a SP
Regula confirmar se a DRE apresentada fez parte do conjunto analisado pelos Auditores

Independentes.

A situagdo mais sensivel se refere a Concessionaria Maya, pois a conclusdo dos Auditores
Independentes incluiu ressalvas sobre as demonstragées financeiras (fl. 119, peca 9), conforme

abaixo:

Base para Conclusao com Ressalva

A sociedade nao apresentou controles suficientes para obtermos evidéncias
necessarias para concluir a respeito dos saldos em aberto de Adiantamentos a
Fornecedores no ativo circulante (R$ 490.107), assim como o saldo de Fornecedores
no passivo circulante (R$ 1.680.079), ficando assim limitados quanto ao impacto ou
possiveis impactos que podem advir da super ou subavaliacdo destes saldos.
Conforme citado na Nota 8 das demonstragdes, a administragado nao possui sistema
implementado para controle individual de entradas e saidas de estoque, e nao foi
possivel nos satisfazermos por meio de exames alternativos quanto a posicéo de
estoques em 30 de junho de 2023, assim, ndo pudemos concluir a respeito do saldo
de estoques no valor de R$ 1.229.993, tdo pouco quanto a sua valorizagéo, e eventual
super ou subavaliagao.

A sociedade nao efetuou avaliagdo da vida util dos ativos e seus respectivos valores
residuais, conforme estabelecido na NBC TG 27 — Ativo Imobilizado, utilizando-se da
vida util conforme legislacao fiscal para os itens, impactando de forma significativa o
saldo do grupo de Veiculos. Nao foi possivel obter evidéncias suficientes para
determinar os impactos neste principal grupo de imobilizado, e desta forma ficamos
limitados quando a conclusédo a respeito do saldo liquido do grupo no valor de R$ R$
3.726.928 e sua respectiva depreciacdo no valor de R$ 329.510.

Como as contas que sofreram ressalvas se relacionam aos fornecedores, estoques e imobilizado
(vida util do imobilizado), em uma analise inicial ndo se observaria impacto direto nos valores
registrados de receita bruta (base de calculo da Outorga Variavel) e nos investimentos realizados.
No entanto, pode se argumentar que problemas significativos no processo contabil de uma empresa
poderiam comprometer a fidedignidade do conjunto das demonstragbes financeiras. Assim, €&
importante que a SP Regula acompanhe as demonstragdes contabeis dos préximos trimestres, em
especial, a implementacao de sistema para controle individual de entradas e saidas de estoque, de

modo a assegurar a confiabilidade das informagdes apresentadas pela Concessionaria.
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Para a analise dos dados foram comparados os valores reportados de investimento (CAPEX) com
a saida de caixa (atividades de investimento) das Demonstragcdes de Fluxo de Caixa das

Concessionarias, conforme a seguir:

Quadro 10— Revisdo Analitica dos valores de investimento informado pelas Concessionarias (em Reais)

Demonstracido do Fluxo de Caixa (Investimentos) CAPEX / Saida

ionari N . - Total de CAPEX i
Concessionaria | Aquisicdo de imobilizado Outros de Caixa
. . . . Saida de reportado (b) =b/a * 100
e intangivel investimentos . (c=bla )
Caixa (a)

Cortel 4.411.000 400.000 4.811.000 888.663 18%
Consolare 15.177.000 0 15.177.000 11.413.000 75%
Velar 1.642.000 0 1.642.000 8.000.000 487%
Maya 4.498.628 3.729.406 8.228.034 5.510.476 67%

Fonte: Quadro 2, Pega 8 (fls. 20 e 135) e Pega 9 (fls. 56 e 125)

Os valores informados na Demonstracdo do Fluxo de Caixa (atividade de investimentos) nao
coincidirao exatamente com os investimentos (CAPEX) reportados pelas Concessionarias por
diversos motivos. Em primeiro lugar, como explicado anteriormente, as empresas, aparentemente,
utilizaram diferentes conceitos para a apresentagdo dos investimentos na Concessado (CAPEX).
Além disso, outro fator de divergéncia é o regime de apropriagdo. Ao apresentar os valores de
investimento, as Concessionarias podem considerar o regime de competéncia e informar os
montantes totais contratados, nos quais podem estar inclusos valores que ainda nao tenha sido
completamente pagos e, portanto, que ainda ndo geraram a saida de recurso que € registrada na

Demonstragéo dos Fluxos de Caixa (DFC).

A despeito das ressalvas acima, é valida uma analise breve sobre as informacdes apresentadas

pelas Concessionarias com foco na relagao entre “CAPEX” e “Saida de Caixa”.

No caso da Cortel e Consolare, uma possivel explicagao para os valores de CAPEX dedicados a
Concessao serem menores do que as saidas de caixa, decorrentes da aquisi¢cao de imobilizado e
intangivel, pode estar nos valores investidos na infraestrutura administrativa (por exemplo, na sede
da empresa). Considerando essa hipotese, valores de imobilizado/intangivel destinados a outros
aspectos da operagdo da empresa nao irdao compor o valor de investimento direto na Concesséo,
focado nos cemitérios e agéncias, apresentado pelas Concessionarias e, por isso, o valor reportado

de CAPEX é menor do que a saida de caixa na DFC.

Ja a concessionaria Maya reportou valores de investimento na Concessao (R$ 5,5 milhdes) mais
proximos da saida de caixa relacionada a aquisicdo de imobilizado e intangivel (R$ 4,5 milhdes).
Considerando os dados do Quadro 6, apresentado anteriormente, apenas os valores investidos em
veiculos (funerarios e operacionais) e projetos arquitetdonicos somam R$ 4,4 milhdes e, desse modo,

podem explicar boa parte do valor registrado na Demonstragédo dos Fluxos de Caixa da empresa.
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Por outro lado, a Velar apresentou valores bastante dispares entre o investimento que teria sido feito
na Concessao (CAPEX de R$ 8 milhdes) e a saida de recursos registrada na Demonstragao dos
Fluxos de Caixa (R$ 1,6 milhdo). Ainda assim, seria possivel considerar a hipoétese de um alto
percentual dos valores contratados de investimento ndo terem sido pagos até o momento da
elaboragcdo das demonstragdes financeiras, de modo que tais despesas ainda n&o tinham

ocasionado as respectivas saidas de caixa.

Contudo, como é uma discrepancia significativa, recomenda-se que a SP Regula monitore os
valores registrados nas proximas Demonstragdes dos Fluxos de Caixa para garantir a fidedignidade
das informacdes financeiras da Concessionaria. Isto, pois € esperado que ocorram novas saidas de
caixa na DFC de modo a se aproximar dos valores de investimento reportados para a Auditoria (R$

8 milhdes).
4.2. Exame dos contratos de vigilancia, manutengao e limpeza, e o custo de cada um deles.

O quadro a seguir apresenta as informacdes fornecidas pelas Concessionarias em relagédo a

vigilancia armada e controle de acesso:

Quadro 11— Vigilancia Armada

Concessionaria Contrato Vigilancia Armada

Empresa Postos | Periodo | Vigilantes | Valor mensal
Cortel SHERIFF 5 24 horas | 24 189.623,67
Consolare FORTE FENIX |n.a 24 horas | 33 247.657,24
Velar JUMPER n.a n.a 20 121.926,04
Maya equipe propria n.a n.a n.a. n.a

Fonte: Pega 8 (fls. 5-6, 165-170), pega 9 (fls. 6, 91)

Quadro 12— Controle de Acesso

Concessionaria Controladores de Acesso

Empresa Postos | Periodo | Controladores | Valor mensal
Cortel SHERIFF 5 24 horas |24 106.603,29
Consolare RAPPORT n.a 24 horas |38 n.a.
Velar JMP n.a n.a 22 119.736,46
Maya equipe propria n.a n.a n.a. n.a

Fonte: Peca 8 (fls. 6-7, 164, 172, pega 9 (fls. 6, 91)

No caso da Consolare, os controladores de acesso estao incluidos em um contrato global com a
empresa “Grupo Rapport”, que também contém os servigos de limpeza, manutengéo e jardinagem,
no valor mensal de R$ 523.000,00 (fl. 177, peca 8).

A Concessionaria Maya informou (fl. 91, peca 9) que os servicos estavam sendo realizados por
colaboradores préoprios € ndo segregou o servigo de vigilancia armada do servigo de controle de
acesso. O total de colaboradores € apresentado, por cemitério, no quadro a seguir, que inclui a
previsdo de “vigilantes” que constava na Nota Técnica da SP Parcerias (fl. 143, peca 10) que

embasou o edital da Concesséao:
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Quadro 13- Vigilantes previstos X realizado

Vigilante Controle de Previsto na Nota Total /
Concessionaria Cemitério Armado Acesso Total Técnica Previsto
Araca 2 2 4 12 33%
Dom Bosco 4 2 6 10 60%
Cortel Santo Amaro 2 2 4 4 100%
Séo Paulo 2 2 4 3 133%
Vila Nova
Cachoeirinha 4 2 6 7 86%
Consolagéo 4 4 8 3 267%
Quarta Parada 6 6 12 9 133%
Consolare Santana 4 4 8 2 400%
Tremembé 4 4 8 1 800%
Vila Formosa | e Il 8 16 24 14 171%
Vila Mariana 6 4 10 1 1000%
Campo Grande n.a n.a 4 1 400%
Maya Lapa n.a n.a 4 4 100%
Saudade n.a n.a 4 4 100%
Lageado n.a n.a 4 1 400%

Fonte: Peca 8 (fls. 5-7, 164-173), pega 9 (fls. 6, 91), pega 10 (fl. 143).

A Velar ndo apresentou a alocacdo dos vigilantes/controladores entre os cemitérios, indicando

apenas o total de vigilantes (20) e controladores (22) (fl. 6 da pega 9).

O quadro acima deve ser analisado com cautela, pois as informacgdes disponibilizadas na “Tabela
34 — Quadro de Mao de Obra e Salario Equipe Operacional” da Nota Técnica (fl. 143, peca 10) séo
claramente insuficientes para determinar a quantidade de colaboradores necessarios para a
vigilancia nos cemitérios. N&o esta especificado o periodo (diurno ou noturno) e a escala (ex: 12 X
36), de modo que nao € possivel estimar a quantidade de colaboradores necessarios por posto de

trabalho.

Contudo, considerando uma analise meramente comparativa, nota-se que o unico cemitério, em que
a quantidade de vigilantes/controladores contratados pela Concessionaria esta bastante inferior aos
numeros apresentados na Nota Técnica, é o Araca da Concessionaria Cortel. Essa disparidade nao

configura um “achado de auditoria”, mas pode ser uma informacao relevante para a SP Regula.

O quadro a seguir apresenta as informacgdes apresentadas pelas Concessionarias em relagao a

limpeza e manutengéo.

Quadro 14— Limpeza e Manutencao.

L. Limpeza e Manutengéao
Concessionaria
Empresa Colaboradores Valor
Cortel equipe propria n.a n.a
Consolare Rapport 66 incluido no global*
Velar Paineiras e AAOC 99 468.295,71
Maya equipe propria 80 n.a

Fonte: Pega 8 (fls. 5-7, 164-182), peca 9 (fls. 6-7, 91). *Grupo Rapport no valor de R$ 523.000,00
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Conforme mencionado anteriormente, no caso da Consolare os servigos de limpeza e manutengao
estdo incluidos no contrato junto ao Grupo Rapport, que também contém os controladores de

acesso.
5. COMENTARIOS DO GESTOR

Conforme previsto no Manual de Auditoria Governamental (MAG-SCE), foram comunicados, por e-
mail em 11.10.23, os resultados preliminares da fiscalizagdo ao gestor e aos responsaveis pela
governanga com o objetivo de conferir uma oportunidade para que apresentassem seus comentarios
sobre os achados da auditoria. Até a data de conclusdo do relatério, ndo foram encaminhados

comentarios pela SP Regula.
6. CONCLUSAO
Em sintese, a Auditoria apurou:

i) achado de auditoria, item “3.1. Memodria de calculo, elaborada pelas Concessionarias Cortel e
Velar, referente ao pagamento dos valores de Outorga Variavel, inconsistente em relagdo a

documentacéao de suporte”.
ii) pontos de atengéo (item “4.1. Montante até agora investido pelas Concessionarias”):

e no caso das demonstracdes financeiras da Consolare, o fato de a Demonstracido do
Resultado do Exercicio (DRE) do 1° trimestre ter sido encaminhada fora do padrao das outras

demonstragdes do periodo (fl. 95, pecga 8);

e em relacdo a Concessionaria Maya, a conclusdo dos Auditores Independentes incluiu
ressalvas sobre as demonstragdes financeiras (fl. 119, peca 9) o que reduz a confiabilidade

das informacgdes contabeis.
7. ANALISE DOS ELEMENTOS DA RESPONSABILIZAGAO

Como nao foram verificados achados que denotem descumprimentos dos critérios aplicaveis, nao

ha que se falar em analise dos elementos de responsabilizacao.

As propostas de recomendagao e ciéncia devem ser direcionadas ao dirigente maximo da entidade.
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8. PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

Com base nas analises efetuadas, a luz dos critérios aplicaveis, sdo propostos o0s seguintes

encaminhamentos a SP Regula:
8.1. Propostas de recomendagao

8.1.1 Recomendar a SP Regula que adote providéncias corretivas para aperfeicoar a analise e o
controle da documentagao de suporte referente ao pagamento da Outorga Variavel, com destaque
para: a exigéncia de detalhamento da composi¢cdo da receita bruta nas notas explicativas das
demonstragdes financeiras trimestrais das SPEs (Sociedades de Propédsito Especifico) responsaveis
pela Concessdo, a verificacdo de que todas as demonstracdes contabeis aplicaveis foram
analisadas por Auditores Independentes e, caso tenham sido feitas ressalvas no parecer dos
Auditores Independentes, monitorar a solugdo das desconformidades e limitagcdes apontadas no

respectivo parecer. (Subitens 3.1 e 4.1)
8.2. Propostas de ciéncia

8.2.1. Dar ciéncia a SP Regula sobre as inconsisténcias, em relacdo a documentagao de suporte,
na memoria de calculo, elaborada pelas Concessionarias Cortel e Velar, referente ao pagamento
dos valores de Outorga Variavel, o que afronta as obriga¢des contratuais da Concessao (Anexo IV

do Edital de Licitagao, “Mecanismo de Pagamento de Outorga”, peca 5). (Subitem 3.1)
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