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RESUMO

O presente relatério trata de inspecdo realizada a fim de avaliar a adequacdo do grau de
implantacdo das Vilas Reencontro, que é de responsabilidade da SMADS, e que faz parte do

Programa Reencontro.

O Programa Reencontro, instituido pelo Decreto n° 62.149 de 2023, no ambito da Politica
Municipal para a Populagéo em Situacdo de Rua, Lei n° 17.252 de 2019, € um conjunto de acdes
voltadas a populagdo em situacao de rua, com o objetivo de garantir protecéo social e promover
a saida qualificada da situacao de rua, a partir da oferta de diferentes estratégias de promocao
de direitos, com enfoque no acesso a moradia e na inclusdo produtiva. O programa, como um
todo, inclui iniciativas nas &reas da assisténcia e desenvolvimento social, saude, direitos

humanos, entre outras.

No ambito das politicas de desenvolvimento social, foram criadas as Vilas Reencontro, através
da Lei n® 17.819 de 2022.

O publico-alvo do Programa € a populacdo em situacdo de rua, considerada como o grupo
populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares
interrompidos ou fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os
logradouros publicos e as areas degradadas como espaco de moradia e de sustento, de forma
temporaria ou permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou

como moradia provisoria, nos termos do artigo 1° da Lei n® 17.252, de 2019.

Atualmente estdo em funcionamento as Vilas Reencontro Anhangabau e Cruzeiro do Sul. Esta
em fase de construgéo a Vila Reencontro Santo Amaro e foi inaugurada na data do fechamento

deste relatorio (09.10.23) a Vila Reencontro Pari.

Apos a realizacao de visitas, entrevistas e analise de documentos, concluimos que as estruturas
basicas e de cogestdo das Vilas Reencontro Anhangabal e Cruzeiro do Sul ndo estdo
completamente instaladas, o que compromete a realizacdo do Plano de Trabalho proposto pela

entidade gestora dos servicos e, portanto, a saida qualificada dos beneficiarios do programa.
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Os Planos Individuais de Atendimento ndo estado sendo atualizados no sistema SISA, o que pode
comprometer o resultado esperado dos beneficiarios do programa e merece uma aten¢cao maior
por parte da SMADS.

A inclusdo sécio produtiva esta ocorrendo através de parcerias com empresas e organizacoes
para a realizacdo de oficinas, palestras, cursos profissionalizantes e disponibilizacdo de vagas
de emprego, além de atividades culturais, educativas e de saude. No entanto, ndo foi
demonstrado controle da frequéncia mensal das criangas e adolescentes na escola e alguns
deles nédo estéo inseridos nos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos da rede

socioassistencial.

A Secretaria ndo demonstrou possuir controle efetivo sobre a demanda reprimida do programa
Vila Reencontro e sobre os gastos realizados até o momento com o programa. Também nao ha

adequado controle sobre os bens moveis disponibilizados.

Diante dos achados apontados pela AUDITORIA, foram realizadas propostas de
encaminhamentos a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS) e
a OSC AVSI para adocao de medidas que busquem resolver ou ao menos mitigar os problemas
identificados.
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1. INTRODUCAO

Trata o presente de procedimento de inspecao para avaliagdo do grau de implantag&o, por parte
da SMADS, do Programa Reencontro, em especial quanto as Vilas Reencontro.

A Lein® 17.252 de 26 de dezembro de 2019 consolida a Politica Municipal para a Populacdo em
Situacdo de Rua e institui o Comité Intersetorial da Politica Municipal para a Populacdo em

Situacéo de Rua.

Para fins dessa Lei, considera-se populagdo em situacdo de rua o grupo populacional
heterogéneo que possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou
fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros
publicos e as areas degradadas como espaco de moradia e de sustento, de forma temporaria ou
permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia

provisoria.

O art. 3° da Lei estabelece como uma das diretrizes da Politica Municipal para a Populacdo em
Situacdo de Rua o incentivo a construcdo da autonomia e a saida da situacdo de rua por meio

de programas com foco em geracao de renda e moradia.

O Decreto n° ° 62.149 de 24 de janeiro de 2023 cria 0 Programa Reencontro e regulamenta a

Politica Municipal para a Populacdo em Situacdo de Rua.

O Programa Reencontro foi criado para o planejamento, implementacdo e monitoramento das
acoes relacionadas a Politica Municipal para a Populacao em Situacdo de Rua através de acao
intersetorial e integrada das politicas municipais direcionadas a populacdo em situagéo de rua,
especialmente nos assuntos relativos a habitacéo, assisténcia e desenvolvimento social, direitos
humanos e cidadania, saude, trabalho e renda, educacdo, seguranca alimentar e nutricional,

cultura, esportes e lazer (art. 2°).

Esse Programa tem como objetivo geral promover, para o seu publico-alvo, a saida qualificada

da situacao de rua (art. 5°). Considera-se saida qualificada:
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| - as diferentes alternativas para superacdo da situacdo de rua por meio da
concretizacéo de um projeto de vida que possibilite o fortalecimento da autonomia
e a insercao social;

Il - a garantia do direito & moradia adequada, seja por meio do retorno a
convivéncia familiar e comunitaria, seja por meio do acesso a moradia alugada ou
prépria, vinculada ou ndo a politica habitacional.

Ademais, o art. 8° estabelece que a Politica Municipal para a Populagdo em Situac¢édo de Rua e
o Programa Reencontro terdo seu planejamento e execu¢do coordenados pelo Nucleo Gestor

do Programa Reencontro, composto por 7 membros, dentre os quais, a SMADS.

Dentro dos servicos publicos voltados a populacdo em situacdo de rua previstos na Politica
Municipal encontra-se o Servico de Moradia Primeiro, que esta estruturado nas seguintes
modalidades: Vila Reencontro e Auxilio Reencontro (art. 44).

O auxilio reencontro serad implantado sob a gestdo da Secretaria Executiva de Projetos
Estratégicos (SEPE/SGM). Ja a Vila Reencontro € um conjunto de moradias sociais que pode

ser oferecida em duas modalidades (art. 45):

| - Servigco de Moradia Transitéria, sob gestdo da SMADS;
Il - Locacdo Social para Populagdo em Situacdo de Rua, sob gestdo da
COHAB/SP.

No ambito da SMADS, para a definicdo das modalidades e os critérios de priorizagdo para
encaminhamento de familias em situacao de rua para a Vila Reencontro, foi editada a Portaria
n°® 095/SMADS/2022.

A Portaria da SMADS institui modalidades de moradia da Vila Reencontro?l, além de critérios de

priorizagcdo para o encaminhamento das familias a Vila Reencontro.
Os critérios de priorizacéo para o encaminhamento das familias & Vila Reencontro séo (art. 2°):

l. Presenca de criangas na primeira infancia (0-6 anos);

Il. Presenca de mulher vitima de violéncia, que n&do seja publico alvo dos
Centros de Acolhida Sigilosos;

! - Modalidade | — Casais com filhos;
- Modalidade Il — Familias monoparentais e outras composi¢coes familiares com até 01 crianga por nucleo familiar.
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M. Presenca de mulher chefe de familia (a ser aplicada para encaminhamento
a Modalidade 11);

V. Vinculacdo prévia ao territério de implantacdo do servico;
V. Presenca de adultos com mais de 60 anos;
VI. Maior tempo de trajetéria de rua (com limite de 36 meses).

A Portaria traz no art. 3° e no Anexo Unico os procedimentos de habilitacdo, avaliagdo de perfil
priorizacdo para o0 encaminhamento de familias sdo de responsabilidade do Nucleo de

Desenvolvimento Social (NDS) da SMADS que sdo, em linhas gerais:

e Passo 1: producao de listas de pessoas em situacao de rua elegiveis para o servico, a partir
dos dados do SISA e CadUnico;

e Passo 2: analise da lista e classificacdo das familias por modalidade, conforme a composicéo

familiar e os critérios de priorizacao;

e Passo 3: entrevistas das familias elegiveis pelo Nucleo de Desenvolvimento Social da
SMADS para avaliar condi¢cdo de autocuidado e autonomia e interesse em encaminhamento

para o Servico;
e Passo 4: encaminhamento das familias ao servigo.

Em 25.07.23, foi editada a Portaria n° 47/SMADS/2023 que regulamenta o Servico de Moradia
Transitéria em Unidades Modulares — Vila Reencontro e revogou a Portaria 95/SMADS/2022. O
art. 2° prevé que para a execucao do Servico poderdo ser firmadas parcerias entre a SMADS e

OrganizacgOes da Sociedade Civil.

Segundo o art. 9° da Portaria, o trabalho social visa a saida qualificada do servico,

preferencialmente em até 12 meses podendo ser prorrogado por igual periodo.

No que se refere ao Publico-alvo, o termo familia, utilizado na Portaria 95/2022, foi substituido
por pessoas ou grupo socioafetivo. Grupo socioafetivo é definido no art. 4° como unidade nuclear

composta por um ou mais individuos que contribuam para o rendimento ou tenham suas
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despesas atendidas por aquela unidade, todos compartilhando um mesmo local, ainda que os

individuos ndo possuam lagos consanguineos.
O Servico de Moradia Transitoria em Unidades Modulares pode ser ofertado em 2 modalidades:

e Modalidade I: para pessoas ou grupos socioafetivos com menos de 36 (trinta e seis) meses

em situacéo de rua, de acordo com cadastro no sistema de informacdo da SMADS (SISA,
SISRUA e Cadastro Unico).

e Modalidade II: para pessoas ou grupos socioafetivos com mais de 36 (trinta e seis) meses

em situacdo de rua na cidade de S&o Paulo, de acordo com cadastro no sistema de
informac&o da SMADS (SISA, SISRUA e Cadastro Unico).

Os critérios de elegibilidade e pré-requisitos para manuten¢éo dos individuos no servico sao 0s
mesmos da Portaria 95/2022, sendo incluidas a pessoa com deficiéncia e a pessoa transexual
nos critérios de priorizagdo para o encaminhamento a Vila Reencontro e retirada da previsao de
priorizacdo a mulher chefe de familia.

A Portaria 47/2023 definiu ainda o quadro de recursos humanos de cada modalidade do servi¢o

(anexo 1ll), bem como as atribuicdes de cada profissional (anexo V).

1.1. Destinatarios da auditoria

Séo destinatarios do presente relatério o Conselheiro Relator e o Pleno do TCMSP. Além disso,
pode também ser considerada destinataria a instancia alcancada pelas verificacdes realizadas,

qual seja, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMADS).

Também séo diretamente interessados no objeto da fiscalizacdo: Comité Intersetorial da Politica
Municipal para a Populagdo em Situacdo de Rua, Nucleo Gestor do Programa Reencontro, 0s
usuarios atuais e potenciais usuarios da Vila Reencontro. Sdo possiveis destinatarios: Ministério
Publico do Estado de Sao Paulo (MPSP), meios de comunicacao (imprensa), associacdes e/ou
organizacdes da sociedade civil interessadas no assunto e a sociedade em geral, de modo a

ampliar a divulgacéo da fiscalizagcédo, com contribuicdo para a accountability publica.
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1.2. Viséo geral do objeto, objetivos e escopo da auditoria

O objeto da inspecdo € o Programa Reencontro, mais especificamente as Vilas Reencontro -
Servico de Moradia Transitoria, sob gestdo da Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (SMADS). As vilas sdo destinadas ao atendimento emergencial e
temporério de familias com criancas em situagdo de rua, garantindo protecao integral. O servigo
conta com acompanhamento social continuo para apoiar a reconstru¢do da autonomia e a saida
qualificada da situacdo de rua. Todos os dias sao servidos café da manha, almoco, lanche da
tarde e jantar. Os critérios de priorizagcdo para encaminhamento de familias ao servico, até
25.07.23, estéo definidos na Portaria SMADS n° 95, de 16 de dezembro de 2022. A partir daquela
data, passa a valer a Portaria SMADS n° 47/2023.

Segundo informacdes constantes do site da SMADS?, os médulos de moradia tém 18m?2 cada e
sdo equipados com banheiros e pias e mobiliados com camas de casal ou beliches e bercos,
geladeiras, fogbes com duas bocas e guarda-roupas. As areas comuns sdo compostas por
cozinha, refeitério, lavanderia, playground, banheiros, duas salas administrativas, uma sala para
atendimentos sociais, depdsito para alimentos e itens consumiveis, bicicletario, estacionamento

para carrocas, além de uma horta.

Segundo a SMADS, existem 2 Vilas Reencontro em funcionamento: Cruzeiro do Sul e
Anhangabal (peca 10). Ademais, existem 2 Vilas Reencontro em processo de implantacao,

quais sejam: Pari e Santo Amaro.

Vila Reencontro “Cruzeiro do Sul”

A primeira unidade da Vila Reencontro, localizada no Canindé, regido central da cidade, foi
inaugurada em dezembro de 2022. A unidade € composta por 40 modulos de moradia e tem
capacidade para abrigar até 160 pessoas. O terreno da Vila Reencontro “Cruzeiro do Sul” tem
30 mil m2 e receberéa até 270 unidades modulares com capacidade para acolher, ao todo, 1.080

pessoas®. O endereco atual é Rua Paulino Guimaraes, 108, Canindé — Arménia.

2 https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/assistencia_social/noticias/?p=341516.
3 https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/assistencia_social/noticias/?p=339956.
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Vila Reencontro “Anhangabau”

A segunda unidade da Vila Reencontro foi inaugurada em fevereiro de 2023, na Ladeira da
Memoria, localizada no centro de S&o Paulo, proxima ao metré6 Anhangabat. E composta por 40
modulos de moradia, com capacidade para abrigar até 160 pessoas. Possui nove maédulos para

funcdes administrativas e areas comuns. O endereco é Ladeira da Memodria — Republica®.

As duas Vilas sao gerenciadas pela Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) Associacdo
Voluntarios para o Servigo Internacional (AVSI) Brasil, através do Termo de Fomento
n°® 01/SMADS/2022 (peca 06), cuja vigéncia € de 20.12.22 a 21.12.24, com valor total de
R$ 20.740.695,00, sendo o valor de instalagdo R$ 829.627,80 e o valor mensal R$ 829.627,80,
conforme processo SEI 6024.2022/0012168-1.

A Vila Reencontro Pari (SEI 6024.2023/0008312-9) foi inaugurada no dia do fechamento deste
relatorio (09.10.23) e esta localizada a Av. Projetada Canindé, 248 - Pari, com capacidade
instalada de 100 modulos. Ha, ainda, a previsdo de implantacdo da Vila Reencontro Santo
Amaro, no endereco Praca Francisco de Souza s/n (triangulo esquina da Pracga Francisco de
Souza com a Alameda Santo Amaro), com capacidade instalada de 70 mdédulos, porém, ainda
ndo héa data definida, visto que esta em fase de construcéo.

O objetivo da auditoria é de avaliar o grau de implantacdo das vilas, de forma a compreender
guantas estdo em funcionamento e quantas em implantacdo, quantos modulos foram de fato
instalados por vila, quantas familias estdo sendo beneficiadas pelo programa e se 0s servigos
estdo sendo prestados conforme os Planos de Trabalho.

Tendo em vista que até o fim da etapa de planejamento da auditoria encontravam-se implantadas
as Vilas Reencontro Anhangabau e Cruzeiro do Sul, e considerando que ambas estdo sob a
administracdo da AVSI através do Termo de Fomento 01/2022 (firmado na vigéncia da Portaria

95/2022), realizaremos a verificacdo dos servicos prestados pela entidade, assim como a

4 https:/iwww.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/assistencia_social/noticias/?p=342741.
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infraestrutura e os recursos fornecidos pela SMADS para proporcionar o alcance dos objetivos

do Programa Vila Reencontro.

Adicionalmente, foram realizadas visitas nos locais das Vilas Reencontro Pari e Santo Amaro,

para verificagédo in loco do grau de implantacao.

Salientamos que néo faz parte do escopo da presente inspec¢éo analisar as prestacoes de contas

apresentada pela AVSI no ambito do termo de fomento pactuado.

1.3. Normas de auditoria aplicadas na realizagdo do trabalho

A presente fiscalizacdo foi conduzida em conformidade com o Manual de Auditoria
Governamental do TCMSP naquilo em que suas normas se aplicam as Inspecdes, conforme INF
n°® 014/SFC/2021. Esse manual € consistente com as Normas Brasileiras de Auditoria do Setor
Publico (NBASP), desenvolvidas com base nos Principios Fundamentais de Auditoria (ISSAI

100-199) integrante da Estrutura de Pronunciamentos Profissionais da Intosai.
2. METODOLOGIA

Com base no planejamento elaborado pela AUDITORIA, foram delineados os seguintes
guestionamentos que, uma vez respondidos durante a realizagéo dos trabalhos, se prestariam a
apurar a adequacao do grau de implantacéo das Vilas Reencontro, a partir do levantamento dos

critérios de auditoria, das fontes de informacéo e dos procedimentos aplicaveis:

e Quantas Vilas Reencontro estdo em funcionamento e quantas sdo previstas para serem

implantadas?
e A estrutura das Vilas Reencontro instaladas atende ao objetivo proposto?
e Qual o estagio de implantacao das novas Vilas Reencontro?
e Quais sdo os meios de acesso a Vila Reencontro e quantos interessados foram cadastrados?

e As atividades realizadas favorecem a saida qualificada?
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Para responder as questdes, foram adotados os critérios constantes no subitem 2.1 e realizados

0s procedimentos constantes no subitem 2.2.

2.1. Critérios adotados

Na presente inspecdo, foram adotados os seguintes critérios para analise da situacdo

encontrada:

e Lei Municipal n® 17.252/2020: consolida a Politica Municipal para a Populacdo em Situacéo

de Rua;
e Decreto Municipal n°. 62.149/2023: cria o Programa Reencontro;

e Portarias SMADS n° 92 e 95/2023: regulamentam os critérios de acesso e priorizacao para

a Vila Reencontro;

e Portaria SMADS n° 47/2023: regulamenta o Servico de Moradia Transitéria em Unidades

Modulares — Vila Reencontro como servigo de Desenvolvimento Social;
e Termo de Fomento 01/SMADS/2022 e Plano de Trabalho firmado com a AVSI.
e Lei Federal 13.146/15 — Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.

e LeiFederal 10.741/03 — Estatuto do Idoso.

Instrucdo Normativa n°® 04/SMADS/18: regulamentacéo para o sistema de monitoramento e

avaliacao da vigilancia socioassistencial no municipio de Séo Paulo.

Quanto as analises realizadas sobre a execucao do termo de fomento firmado entre a SMADS e
a AVSI para a gestdo das Vilas Reencontro Cruzeiro do Sul e Anhangabau, também

consideramos o Plano de Trabalho apresentado pela OSC, juntado a peg¢a 07 dos autos.
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2.2. Procedimentos de auditoria para coleta e de analise dos dados

A consecucao das atividades e as consequentes conclusdes alcancadas neste trabalho foram
possiveis em decorréncia da utilizacdo das seguintes técnicas de auditoria: exame documental,

inspecao in loco nas 4 Vilas Reencontro, entrevista e revisdo analitica.

Mais especificamente, a coleta de dados foi realizada por meio de: consulta aos processos SElI,
acesso ao sistema SISA, documentos e informacdes prestadas pela AVSI e pela SMADS, visita
as unidades e entrevistas com o Gerente Especial e técnicos da AVSI, além da Assessora e

Coordenadora do Nucleo de Desenvolvimento Social (NDS) da SMADS.

2.3. Limitagbes do trabalho de auditoria

Dentre as possiveis limitacbes das conclusdes alcancadas pela AUDITORIA, destacam-se: a
dependéncia de dados fornecidos pela SMADS e AVSI para uma correta andlise das questdes

propostas.

Como destacado no escopo do trabalho, frise-se que ndo se mostrou oportuno, no presente caso,
diante da urgéncia das questbes destacadas no presente relatorio, o aprofundamento sobre

guestBes conexas identificadas pela AUDITORIA no decorrer das analises realizadas.
3. ACHADOS DE AUDITORIA

A seguir estao detalhados os achados da fiscalizacdo realizada, juntamente com a descri¢cao das
evidéncias que os suportam, estando organizados por assuntos, em consonancia com a matriz

de planejamento.

3.1. Achados relativos as Vilas Reencontro

Inicialmente, registre-se que ndo ha na legislacdo aplicavel uma predefinicdo de cronograma
para implantacdo das Vilas Reencontro, de modo que os procedimentos de fiscalizag&o
realizados buscaram verificar o que ja fora feito pela SMADS, comparando a situagdo encontrada

com os critérios aplicaveis a cada caso.
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3.1.1. H& duas Vilas Reencontro em funcionamento e duas em fase de implantacao,
conforme cronograma definido pela SMADS

a) Situacdo encontrada

A Vila Reencontro Cruzeiro do Sul foi inaugurada no dia 24.12.22 e atualmente (21.09.23) possui
132 moradores (pecas 08 e 10).

A Vila Reencontro Anhangabau foi inaugurada em 16.02.23 e atualmente (22.09.23) possui 104

moradores (pecas 09 e 10).

A Vila Reencontro Pari, com 100 médulos, foi inaugurada em 09.10.23, porém quando da
realizagdo da visita, ainda estava em fase de finalizacdo da implantagao.

A Vila Reencontro Santo Amaro, com 70 médulos, encontra-se em fase de construcédo e nao ha

data prevista para inauguracao (peca 10).

b) Critério(s)

Programacao da SMADS para a implantacao das Vilas Reencontro (peca 10).
c) Evidéncia(s)

Site da SMADS?®, informacdes prestadas pelo NDS (peca 10) e AVSI (pecas 08 e 09) e Anexo |
— Relatorio Fotografico (peca 19).

d) Causa(s)

N&o se aplica.

e) Efeito(s)

N&o se aplica.

5 https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/assistencia_social/protecao_social_especial/programa_reencontro
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3.1.2. A estrutura bésica prevista no Plano de Trabalho das Vilas Reencontro
Anhangabau e Cruzeiro do Sul ndo esta totalmente implantada

a) Situacdo encontrada

Apesar de inaugurada em dezembro de 2022, na Vila Reencontro Cruzeiro do Sul, a cozinha
coletiva e o refeitorio ainda se encontram em construcao (Figuras 22 e 23) e ndo ha quadra de

esportes e bicicletario.

Na Vila Reencontro Anhangabau (inaugurada em fevereiro de 2023), a cozinha coletiva, o
refeitdrio e a lavanderia coletiva ainda se encontram em construcao (Figuras 8 e 9) e também
ndo h& quadra de esportes, assim como sanitarios para a populacdo atendida, bicicletério,

estacionamento para carrocas e depdsito para alimentos.

A cessao do espaco com os médulos e as areas comuns € de responsabilidade da SMADS, que
deve atender ao estabelecido na legislacdo pertinente, cabendo a OSC gerir o servigo. Nesse
sentido, concluimos que hé irregularidade no inicio da execucédo do servico sem que houvesse

a instalacdo completa das areas previstas.

Registramos ainda que ndo foi apresentado cronograma de implantacdo das instalacdes

atrasadas e justificativa quanto aos itens que ndo poderao ser instalados por falta de espaco.

b) Critério(s)

Subitem 7.1 do Plano de Trabalho da AVSI (peca 07, fls. 8/9), cujas instalacdes sao de
responsabilidade da SMADS.

c) Evidéncia(s)
Visitas in loco realizadas e Anexo | — Relatorio Fotogréfico — Figuras 8,9, 24 e 25 (peca 19).

d) Causa(s)

Houve falha, por parte da SMADS, no planejamento e gerenciamento das obras da cozinha
comunitaria para ambas as Vilas e da lavanderia comunitaria da Vila Reencontro do

Anhangabau, que deveriam estar instaladas antes da inauguracao das Vilas.
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Houve falha, por parte da SMADS, na escolha do local onde foi instalada a Vila Reencontro
Anhangabau e no dimensionamento do espaco onde foi instalada a Vila Reencontro Cruzeiro do
Sul, por ndo comportar todas as instalagcdes previstas no Plano de Trabalho da AVSI (quadra de

esportes, bicicletario e estacionamento para carrocas).

e) Efeito(s)

A falta das instalacfes basicas necessarias compromete a prestacao dos servigos por parte da
entidade, impossibilitando colocar em prética o Plano de Trabalho conforme o proposto, o que
pode comprometer o resultado esperado apos o periodo maximo estipulado (2 anos), que € a

conquista da autonomia e saida qualificada das familias atendidas pelo programa.

3.1.3. A estrutura de Cogestdo das Vilas Reencontro Anhangabau e Cruzeiro do Sul
proposta pela AVSI ndo esta totalmente implementada

a) Situacdo encontrada

No subitem 7.6.1.1 do Plano de Trabalho da AVSI (peca 07, fls. 11/12) esta previsto como
metodologia de trabalho a Estrutura de Cogestdo do Espaco, no qual os beneficiarios do
programa serao convidados a participar da estrutura de cogestdo de cada Vila Reencontro, por

meio de contribuicdo voluntaria, atuando em coletivos a serem implementados, tais como:
e Coletivo de limpeza e manutencao do espaco

e Coletivo de cozinha

e Coletivo de gestdo da convivéncia

e Coletivo de horta e érea verde

e Coletivo de lavanderia

e Coletivo de brinquedoteca

e Coletivo de atividades esportivas e recreacao

Cod. 042 (Versdo 05) 20



NS

Tribunal T TC/010503/2023

de Contas

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Na visita realizada dia 14.09.23, na Vila Reencontro Anhangabadu, constatamos que os Coletivos

de cozinha, lavanderia, brinquedoteca e atividades esportivas nao estao acontecendo conforme

0 previsto no Plano de Trabalho:

A cozinha coletiva ainda est4d em fase de construgdo (Figura 8). Sendo assim, a AVSI
contratou a empresa Qualisabor para produzir as refeicbes dos moradores (peca 11). A
distribuicdo do almoco e do jantar € feita pelo cozinheiro contratado pela AVSI e por
voluntarios, conforme escala pré-estabelecida. Como néo ha refeitério, um morador de cada
modulo leva recipientes para acondicionar os alimentos em quantidade suficiente para sua

familia, a qual realiza a refeicdo em sua habitagcéo (Figura 14).

A lavanderia estd em fase de construcdo (Figura 9). Sendo assim, a SMADS contratou uma
lavanderia para lavar as roupas dos moradores da Vila enquanto a lavanderia comunitaria

nao estiver pronta e funcionando.

Na brinquedoteca, optou-se por ceder o espaco para o “Projeto PIA — Programa de Iniciacao
Artistica” da Secretaria Municipal de Cultura em parceria com a Secretaria Municipal de
Educacao.

Na Vila ndo séo realizadas atividades esportivas por falta de quadra de esportes.

Na visita realizada dia 18.09.23, na Vila Reencontro Cruzeiro do Sul, constatamos que 0s

Coletivos de cozinha e de atividades esportivas ndo estdo acontecendo conforme o previsto no

Plano de Trabalho:

A cozinha coletiva e o refeit6rio ainda estdo em fase de construcéo (Figuras 24 e 25). Sendo
assim, a AVSI contratou a empresa Qualisabor para produzir as refeicdes dos moradores
(peca 11). A distribuicdo do almoco e jantar € feita pelo cozinheiro contratado pela AVSI e
por voluntarios, conforme escala pré-estabelecida. Como nao ha refeitério, um morador de
cada modulo leva recipientes para acondicionar os alimentos em quantidade suficiente para

sua familia, a qual realiza a refeicdo em sua habitacao.

Na Vila ndo séo realizadas atividades esportivas por falta de quadra de esportes.
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O Plano de Trabalho, no item de indicadores de resultados, traz como forma de afericdo de
resultados a instalagdo e funcionamento de comités, quais sejam: de gestdo participativa,
alimentacgao, limpeza, horta, brinquedoteca e outros; as atas dos funcionamentos e as listas de
participagbes. Em visita in loco foram verificadas as documentagbes que comprovaram a
existéncia dos comités e o funcionamento, exceto quanto aos coletivos que nao estédo
implantados (alimentacéo, lavanderia e atividades esportivas na Vila Reencontro Anhangabau e
alimentacao e atividades esportivas na Vila Reencontro Cruzeiro do Sul).

b) Critério(s)

A metodologia de trabalho da AVSI esta pautada na Estrutura de Cogestao do Espaco, conforme

0 previsto no subitem 7.6.1.1 do Plano de Trabalho (pec¢a 07, fls. 11/12).

c) Evidéncia(s)

Verificacdo in loco (Anexo 1 — Relatorio Fotografico — Figuras 8, 9, 14, 24 e 25 — peca 19) e
informacdes prestadas pela AVSI (peca 11).

d) Causa(s)

Houve falha, por parte da SMADS, no planejamento e gerenciamento das obras da cozinha
comunitaria para ambas as Vilas e da lavanderia comunitaria da Vila Reencontro do
Anhangabaul, que deveriam estar instaladas antes da inauguracdo das Vilas. A falta dessas

instalacdes prejudica sistema de cogestdo da cozinha e da lavanderia.

Houve falha, por parte da SMADS, na escolha do local onde foi instalada a Vila Reencontro
Anhangabau e no dimensionamento do espac¢o onde foi instalada a Vila Reencontro Cruzeiro do
Sul, por ndo comportar quadra de esportes, impossibilitando a implantacdo do sistema de

cogestao de atividades esportivas.

e) Efeito(s)

A falta de instalacfes basicas necessarias para a estrutura de cogestdo do espago compromete

a prestacao dos servi¢os por parte da entidade e impossibilita a entidade a colocar em pratica o
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Plano de Trabalho conforme o proposto, o que pode comprometer o resultado esperado apés o
periodo maximo estipulado (2 anos), que € a conquista da autonomia e saida qualificada das
familias atendidas pelo programa.

3.1.4. Alguns mdédulos estdo sendo utilizados para finalidades distintas de moradia

a) Situacao encontrada

A Vila Reencontro Cruzeiro do Sul possui 40 madulos, porém um estéd sendo utilizado como sala
de apoio, tendo em vista que as obras da sala que serviria de apoio ainda ndo terminaram (Figura
26).

A Vila Reencontro Anhangabau possui 40 médulos, porém 2 estao interditados por conta das

obras de instalacdo de uma caixa d’agua e de um abrigo de lixo (Figuras 10 a 13).

A constatacao se deve ao fato de que as obras nao foram finalizadas pela SMADS antes do inicio
da execucao do servico, de forma que trés modulos, que poderiam estar abrigando familias em

situacao de vulnerabilidade, estdo sendo utilizadas para outros fins, ou ainda, néo utilizados.

b) Critério(s)

Subitem 2.1.3 do Termo de Fomento n° 01/SMADS/2022 e item 7 do Plano de Trabalho da AVSI.
c) Evidéncia(s)

Anexo | — Relatorio Fotogréafico — Figuras 4, 10/13 e 26 (peca 19).

d) Causa(s)

A falta de planejamento e gerenciamento das obras por parte da SMADS permitiram que até o

momento diversas instalagdes e modulos ainda ndo estivessem disponibilizados.

e) Efeito(s)

Prejuizo as pessoas em situacéo de rua que poderiam estar sendo atendidas pelo programa.

Cod. 042 (Verséo 05) 23



Tribunal ™~ TC/010503/2023
de Contas| 1

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

3.1.5. As Vilas Reencontro Anhangabau e Cruzeiro do Sul ndo estdo com o quadro de
pessoal completo

a) Situacdo encontrada

A Vila Reencontro Anhangabaul ndo possuia em seu quadro de pessoal, na data de nossa visita,
14.09.23, um Supervisor de Acompanhamento Social e um Cozinheiro (visto que a cozinha

coletiva ndo estéa instalada).

No dia da visita ndo estavam presentes a Assistente Social, o Supervisor de Capacitacdo e
Insercao Laboral, o Supervisor de Envolvimento com a Comunidade e Voluntariado, o horticultor
e 0s auxiliares de servigos gerais. Segundo o responsavel pela AVSI, o horticultor trabalha nas
duas Vilas em dias alternados, assim como os auxiliares de servicos gerais. Os demais nao

estavam presentes por conta de folga e atestados.

A Vila Reencontro Cruzeiro do Sul ndo possuia em seu quadro de pessoal, na data de nossa
visita, 18.09.23, um Supervisor de Envolvimento com a Comunidade e Voluntariado, um
Supervisor de Acompanhamento Social e um Cozinheiro (visto que a cozinha coletiva ndo esta

instalada).

No dia da visita ndo estavam presentes o Supervisor de Cogestdo e Participacdo Coletiva

(atestado), a Cozinheira e o Horticultor.

b) Critério(s)

Quadro de pessoal previsto no subitem 7.7 do Plano de Trabalho da AVSI (pec¢a 07, fls. 19/20).
c) Evidéncia(s)

ObservacOes no dia da visita e informacdes prestadas pelo responsavel pela AVSI.

d) Causa(s)

O quadro pessoal incompleto decorre da falta de contratacdo dos profissionais faltantes pela
entidade contratada, lembrando que no caso do cozinheiro, ainda ndo estdo implantadas as

cozinhas coletivas em nenhuma das Vilas.
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e) Efeito(s)

O quadro de pessoal incompleto pode causar prejuizo no atendimento dos beneficiarios do
programa, comprometendo futuramente o alcance dos resultados pretendidos.

3.1.6. As Vilas Reencontro Anhangabau, Cruzeiro do Sul e Pari ndo foram projetadas
para receber pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida

a) Situacdo encontrada

Conforme verifica-se no Anexo | — Relatério Fotografico (figuras 2, 17, 18, 31,32), 0 acesso aos
maddulos possui um degrau alto. Nas visitas realizadas, observamos que ndo ha qualquer médulo

adaptado para pessoas deficientes ou com mobilidade reduzida ou idosos.

Embora a Portaria 95/SMADS/22 ndo contemple as pessoas deficientes como critério de
prioridade para o publico alvo das Vilas Reencontro, ha que se ressaltar que a Lei 13.146/15 —
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, em seu art. 4° estabelece que toda pessoa com deficiéncia
tem direito de igualdade de oportunidades com as demais pessoas e nao sofrera nenhuma
espécie de discriminagéo.

Registramos ainda que na Portaria n°® 47/SMADS/2023 ha a previsao de critério de priorizacao

para pessoa com deficiéncia.

Quanto aos idosos, a Lei 10.741/03 — Estatuto do ldoso observa em seu art. 38, inciso Il que
nos programas habitacionais publicos ou subsidiados por recursos publicos, devem ser
eliminadas as barreiras arquitetdnicas e urbanisticas para a garantia de acessibilidade a pessoa

idosa.

b) Critério(s)

LF 13.146/15 — Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.
LF 10.741/03 — Estatuto do Idoso.

Portaria 47/SMADS/2023.
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c) Evidéncia(s)
Anexo | — Relatério Fotogréfico - figuras 2, 17, 18, 31, 32 (peca 19).
d) Causa(s)

Falha no planejamento das Vilas ao ndo contemplar algumas unidades com acessibilidade.

e) Efeito(s)

Prejuizo as pessoas com deficiéncia e aos idosos pela restricdo do acesso as moradias.

3.1.7. A maioriados Planos Individuais de Atendimento — PIA ndo se encontra atualizada
no Sistema SISA

a) Situacdo encontrada

Um dos passos do programa previstos no Plano de Trabalho da AVSI (subitem 7.6.1.2, peca 07,
fl. 12) é elaborar um Plano de Vida com os beneficiarios, com foco no investimento em novas
propostas de vida e que busca identificar os desafios pessoais e familiares e quais séo as
capacidades (forcas) pessoais e coletivas para enfrenta-los.

Nas visitas realizadas, constatamos que o Plano de Vida corresponde ao Plano Individual de
Atendimento (PIA).

Na Vila Reencontro Cruzeiro do Sul foram disponibilizados alguns PIAs para andlise e
constatamos que a maioria continha informacfes gerais sobre o usuario e sua familia,
necessidades identificadas e acdes realizadas, porém ndo constatamos metas e prazos para

alcance de novas propostas de vida.

Na Vila Reencontro Anhangabau nao foram disponibilizados PIAs, sendo informado que estavam

em fase de construcéo.

O monitoramento e a avaliacdo dos servicos socioassistenciais é feita através do Sistema de
Informacdo do Atendimento aos Usuarios (SISA (art. 3° da IN 04/SMADS/2018). Consultamos

0 SISA em 22.09.23 e constatamos que:
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Gréfico 1 — PIA preenchido - Vila Reencontro Anhangabau

PlA-Convivéncia esta preenchido? PIA-Convivéncia intrafamiliar preenchido?
03
. _
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Fonte: SISA em 22.09.23

Na Vila Reencontro Anhangabal h& poucos PIAs preenchidos, o que pode denotar uma falha no

acompanhamento dos beneficiarios do programa quanto ao seu Plano de Vida.

Grafico 2 - Vila Reencontro Cruzeiro do Sul
Pla-Convivéncia esta preenchido? PlA-Convivéncia intrafamiliar preenchido?

113 o
19 &
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Fonte: SISA em 22.09.23

Na Vila Reencontro Cruzeiro do Sul, apesar de a quantidade de PIAs preenchidos ser maior que

na outra Vila, ainda é falho.

Tendo em vista que os dados do SISA sdo uma das formas de monitoramento dos servi¢os
prestados pela AVSI, consideramos baixa a quantidade de PIAs preenchidos e que a SMADS

deve adotar acdes necessarias para corrigir eventuais falhas na prestacao dos servicos.
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b) Critério(s)

A Instrucdo Normativa n° 04/SMADS/2018 cria a nova regulamentacdo para o sistema de

monitoramento e avaliacdo da vigilancia socioassistencial no municipio de S&o Paulo.

Art. 3°. Constituem instrumentos do sistema de monitoramento e avaliagdo da vigilancia

socioassistencial os seguintes sistemas eletrénicos informacionais:

| — Sistema de Informag&o do Atendimento aos Usuarios - SISA: tem como objetivo implantar o
cadastramento e prontuario eletrénico unificado para todos os individuos atendidos na Rede
Publica Socioassistencial Parceira, permitindo a continuidade, intercambio de informacéo entre
unidades e qualificacdo do atendimento prestado, possibilitando o registro em tempo real dos
atendimentos e atividades desenvolvidas com os individuos e seus familiares ou responsaveis

legais.

Resolucdo CNAS n° 109/09 trata da tipificacdo dos servigos socioassistenciais e aponta o Plano
Individual de Atendimento como instrumento necessario para a operacionalizacdo dos servicos

socioassistenciais.
c) Evidéncia(s)
Consulta ao SISA em 22.09.23 (peca 12).

d) Causa(s)

Falta de alimentacdo do Sistema SISA pela entidade AVSI ou falha no atendimento

individualizado dos beneficiarios do programa.

e) Efeito(s)

Se a entidade ndo esta realizando o atendimento individualizado dos beneficiarios de acordo
com a proposta do programa, prejudicara o alcance dos resultados esperados que é a autonomia

e a saida qualificada.
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3.1.8. A inclusdo produtiva estd ocorrendo através de parcerias com empresas e
organizacdes para a realizacdo de oficinas, palestras, cursos profissionalizantes e
disponibilizagéo de vagas de emprego

a) Situacao encontrada

Para a inclusdo soOcio produtiva, a AVSI mantém parcerias com as seguintes empresas e
organizacdes para disponibilizacdo de vagas de emprego: Ampara — Instituto Claret, POT - Rede
Cidada, SENAI, SEBRAE, SENAC, Restaurante Escola, Fios de Ouro, BOMPAR, Escola de
Costura, Casa Preta Hub, Casa da Mulher Brasileira CMB, Sindicato dos Comerciarios, Grupo

Vagas para ldoso Estado SP, Verzani, Instituto Syn (pecas 13 e 14).

Na Vila Reencontro Anhangabau, foram oferecidas oficinas de curriculo, orientacdo profissional,
design de sobrancelhas, palestras sobre vicios, transtornos, fatores interativos da saude integral,
saude e higiene, empatia, adequacédo social e a banalidade do mal, integracdo entre educacéo
e trabalho, atencdo e comunicagcdo no mundo do trabalho, comunicagdo n&o violenta,
diversidade e inclusdo, autoconhecimento e autoestima, sociedade e discriminacdo, mundo do
trabalho, entrevista de emprego, nocdes basicas de primeiros socorros e formacéo no Instituto

Syn (pecga 12).

Na Vila Reencontro Cruzeiro do Sul foram oferecidas oficinas para elaboracdo de curriculo,
croché, artesanato, manipulacdo de alimentos — CREN, horta e jardinagem, design de
sobrancelhas, educacdo ambiental com as criancas, boneca Abayoni e contacdo de historias,
palestra sobre transtornos, vicios, saude e higiene, forma¢ao no Instituto Syn e Encontro | e |l
POT (peca 13).

Na Vila Reencontro Anhangabau, das 46 pessoas que conseguiram emprego apds o ingresso
no Programa, 39 estdo trabalhando no Programa Operacgao Trabalho (POT) (peca 13). Na Vila
Reencontro Cruzeiro do Sul, das 61 pessoas que conseguiram emprego ap0s 0 ingresso no

Programa, 17 estdo inativos® e dos ativos (44), 33 estdo trabalhando no POT (peca 14).

6 Pediram demissdo ou foram demitidos.

Cod. 042 (Verséo 05) 29



Tribunal ™~ TC/010503/2023
de Contas| 1

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Frise-se que a permanéncia no programa POT é de até dois anos. Assim, como opcao para
reingresso no mercado de trabalho € véalido, porém, a entidade deve envidar esforgos para que
os beneficiarios migrem para outras opc¢des de emprego formal.

Ademais, o Plano de trabalho prevé como indicador de resultado da atividade 5 que, no minimo,
1 membro de cada grupo familiar deve participar de processos de capacitacao laboral, o que foi
verificado nas listas apresentadas. Outro indicador estabelece que 60% dos chefes de familia

devem possuir emprego formal, o que est4 sendo atendido, no momento.

b) Critério(s)

Plano de Trabalho (peca 07, fl. 12).

c) Evidéncia(s)

Lista de parcerias com empresas e organizacdes para cursos de capacitacao e disponibilizacao
de vagas de emprego, relagcdo de oficinas, palestras e formagdes oferecidas aos beneficiarios
do programa e relacdo das pessoas que conseguiram emprego ap0s o ingresso no Programa
(pecas 13 e 14).

Quanto ao indicador de 60% dos chefes de familia com emprego formal: Vila Reencontro
Anhangabau: dos 38 modulos, 5 ndo tem ninguém com emprego formal (fl. 47 da peca 13). Da
Vila reencontro Cruzeiro do Sul: dos 39 médulos, 6 ndo tem ninguém trabalhando (fl. 75 da peca
14).

d) Causa(s)

N&o se aplica.

e) Efeito(s)

N&o se aplica.
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3.1.9. Na&o ha controle da frequéncia mensal das criancas e adolescentes na escola e
alguns deles néo estado inseridos nos Servicos de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos darede socioassistencial

a) Situacao encontrada

A insercdo social vai alem da garantia da moradia, incluindo questdes de saude, educacéo,

envolvimento da comunidade, entre outros.

Quanto a questdo saude, fomos informados pela AVSI que a Vila Reencontro Anhangabal tem
como referéncia a UBS Republica, a AMA Sé, a UPA Vergueiro, a Santa Casa, o CAPS Infantil
Aclimacédo, o CAPS Adulto Bela Vista e o CAPS AD Parque Com Pedro. Ja a Vila Reencontro
Cruzeiro do Sul tem como referéncia a UBS Pari, CAPS Arménia, CAPS AD Arménia, CAPS
Adulto 13 Mooca e hospitais publicos da regido.

Relativamente ao esquema vacinal, informa que em ambas as Vilas 0 agente comunitario de

saude da UBS de referéncia comparece mensalmente para informar as vacinas em atraso.

No que se refere a educacéo, fomos informados pela AVSI que o controle de frequéncia das
criancas na escola, que deve ser de 75%, € feito pelas escolas onde as criancas estédo
matriculadas. No caso das escolas municipais, quando a crianca falta 3 dias consecutivos, a
escola envia uma pessoa do POT-mae para verificar o que esta acontecendo com a crianga ou
a escola entra em contato direto com a entidade. No caso das escolas estaduais, quando a

crianca falta mais de uma semana, a direcao entra em contato direto com a OSC.

E requisito para a manutenc&o dos individuos no servico a frequéncia mensal minima de 75%
na rede de ensino. Cabe, portanto, a SMADS e a OSC realizar o controle da frequéncia total
mensal, que vai além dos alertas emitidos pelas escolas apenas quando ha uma falta superior a
3 dias ou uma semana. Nesse sentido, consideramos que ha um ponto de risco que precisa de

maior controle por parte do érgéo envolvido.

Sobre as criancas e adolescentes que ndo estdo em escolas de periodo integral, fomos
informados que nem todas estdo inseridas no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos da rede socioassistencial. Algumas porque ainda ndo tem idade para frequentar esse

equipamento, outras porque a mae nao autorizou que os filhos se inscrevessem e participassem
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desse tipo de servico. A OSC apresentou algumas evidéncias de tratativas de convencimento,

mas as maes nao concordaram.

Nesse sentido, ndo vem sendo cumprida a obrigagédo de insergcéo da crianca e adolescente que
nao frequentam a escola em periodo integral em servicos de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos da rede socioassistencial. Cabe a SMADS orientar as familias da importancia da
inclusdo nos servicgos e fiscalizar seu cumprimento ou, se for o caso, excluir tal obrigacdo das
normas regulamentadoras. Relativamente as atividades de cunho social, verifica-se pelos
cronogramas e relatérios de atividades realizadas nas duas Vilas que a entidade desenvolveu
atividades diversificadas com a finalidade de envolver todos os moradores beneficiarios do

programa (peca 15).

b) Critério(s)

Plano de Trabalho (peca 07, fl. 09) — obrigacéo de insercéo e frequéncia minima mensal de 75%

de criancas e adolescentes em idade escolar na rede de ensino.

Até 25.07.23, a Portaria que regulamentava o Servico de Moradia Transitéria em Unidades
Modulares — Vila Reencontro como servico de Desenvolvimento Social era a Portaria
95/SMADS/2022. Apés essa data, entrou em vigor a Portaria 47/SMADS/2023.

c) Evidéncia(s)

Informacdes obtidas em entrevista com o Gerente da AVSI e supervisores presentes nas visitas
realizadas e as constantes do Plano Individual de Atendimento de alguns moradores (por se

tratar de documento particular dos moradores, ndo extraimos copia).

d) Causa(s)

N&o esta sendo cumprido o controle previsto nos normativos e no Plano de Trabalho.

e) Efeito(s)

Prejuizo na educacéo das criancas que eventualmente podem néo estar frequentando a escola

assiduamente.
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3.1.10. Desde o inicio do programa até setembro de 2023, houve 53 desligamentos de
beneficiarios na Vila Reencontro Anhangabau e 78 na Vila Reencontro Cruzeiro do
Sul, sendo os principais motivos o descumprimento de regulamento interno e a
saida voluntaria, o que demonstra aparente incompatibilidade com o objetivo final
do programa

a) Situacao encontrada

Segundo a AVSI, na Vila Reencontro Anhangabau, desde o inicio do programa até 18.09.23,
houve 53 desligamentos de beneficiarios. Destes, 20 foram por descumprimento de regulamento

interno, 29 por saida voluntaria e 4 pessoas por saida qualificada (peca 16).

Na Vila Reencontro Cruzeiro do Sul, desde o inicio do programa até 22.09.23, houve 78
desligamentos de beneficiarios. Destes, 24 foram por descumprimento de regulamento interno,

43 por saida voluntaria e 11 pessoas por saida qualificada (peca 16).

Nos documentos fornecidos pela entidade, verifica-se que os motivos do desligamento das
pessoas por saida qualificada foram: retorno a convivéncia familiar ou moradia autbnoma, o que
nao significa efetivamente a superacao da situacédo de rua por meio da concretizagdo de um

projeto de vida que possibilitou o fortalecimento da autonomia e sua insercao social.

Quanto aos demais desligamentos, verifica-se que a maioria das pessoas foi encaminhada para
outros servigos da rede socioassistencial como o Centro de Acolhida Especial Familia (CAEF)
(peca 16).

Em entrevista aos gestores da Vilas, foi informado que muitos ndo se adaptaram a metodologia
de trabalho proposta pela AVSI, que foi formulada para dar suporte ao ganho de autonomia em
relacdo a alimentacéo, limpeza, trabalho, renda e etc., com a participagdo em comunidade
através dos coletivos. Ressalte-se que nos CAEF o beneficiario ndo precisa se preocupar com
sua alimentacéo e limpeza dos espagos, que sao fornecidos pela entidade responsavel, e o
incentivo a insercao socio produtiva € muito baixa ou inexistente e, portanto, 0s usuérios que nao

desejam autonomia e sim os servi¢os que lhe proporcionam o conforto basico preferem os CAEF.

Quanto as saidas qualificadas, a AVSI informou que:
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Em ambas as vilas, até o momento as saidas qualificadas foram configuradas a
partir de as familias conseguirem uma moradia autdnoma, sairam por reunificacao
familiar ou aluguel a partir de beneficios sociais ou alguma remuneragdo que
recebem, a exemplo do POT. Na nossa avaliacdo entendemos que sairam antes
de concretizar o Plano de Vida.

Registramos que os normativos e o Plano de Trabalho da OSC ndo preveem metas para a saida
qualificada, apesar de haver a previsdo do prazo de até 02 anos para a concretizacdo do Plano
de Vida.

b) Critério(s)

Art. 3° da Portaria 47/SMADS/2023.

c) Evidéncia(s)

Relacéo de desligamentos por saida qualificada, Relacdo de desligamentos por descumprimento

de regulamento interno, Relag&o de desligamentos por desisténcia do programa (peca 16).

d) Causa(s)

Grande quantidade de beneficiarios desligados por descumprimento de regulamento interno e
por saida voluntaria, sendo que a maioria migrou para um CAEF, em que ndo € necessario

realizar trabalhos coletivos em prol da comunidade.

e) Efeito(s)

Pelos dados obtidos, nota-se que a quantidade de beneficiarios do programa que conseguirao

atingir o objetivo final, que é a saida qualificada, pode ser menor que a esperada.

3.1.11. A SMADS n&do demonstrou possuir controle efetivo sobre a quantidade de pessoas
gque demandam vagas para o Programa Vila Reencontro

a) Situacao encontrada

Segundo o0 NDS, o acesso ao Servico de Moradia Transitéria em Unidades Modulares Programa

Vila Reencontro ocorre por meio da solicitacdo de vaga ao Nucleo de Desenvolvimento Social,
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que podera ser feita pelo CREAS ou Centro Pop, através do preenchimento do formuléario

disponibilizado pela Central de Vagas (peca 17).

Solicitamos a SMADS informacéo sobre a quantidade de pessoas que estdo aguardando uma
vaga no programa Vila Reencontro, porém, embora a solicitacdo fosse reiterada diversas vezes,

até o término da auditoria, ndo foi informado o quantitativo (peca 17).

b) Critério(s)

Art. 7° da Portaria 47/SMADS/2023.

c) Evidéncia(s)

Requisicdo de informacfes, e-mails solicitando informacdes e respostas da SMADS (peca 17)

d) Causa(s)

Falta de controle da demanda de vagas para o programa Vila Reencontro.

e) Efeito(s)

Prejuizo no planejamento de futuras Vilas Reencontro.

3.1.12. A SMADS nao demonstrou possuir informacdo atualizada sobre os recursos
despendidos com o programa Vila Reencontro

a) Situacdo encontrada

Solicitamos em 27.09.23 a NDS/SMADS uma planilha de gastos com a implantacéo de cada Vila
Reencontro (Anhangabau e Cruzeiro do Sul), desde o inicio do programa até o més de
agosto/2023, contendo todas as despesas de responsabilidade da SMADS, més a més, de forma
detalhada (aquisicdo dos modulos, moveis, eletrodomésticos, enxoval, materiais domésticos,
leite, fraldas, equipamentos das areas comuns, agua e energia elétrica, manutencao estrutural,
reforma e construcdo de espacos, servico de lavanderia, materiais, maquinas e equipamentos
dos coletivos, servico de vigilancia etc., porém, até o término da auditoria, essa informagédo néao

foi fornecida.
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b) Critério(s)
Principios da transparéncia e economicidade.
c) Evidéncia(s)

N&o foi possivel avaliar tendo em vista a falta de informacdes por parte da SMADS.

d) Causa(s)

Falha no controle dos gastos com o Programa Vila Reencontro.

e) Efeito(s)

A falta de controle dos gastos com os programas de governo pode ocasionar um mau uso dos

recursos publicos.

3.1.13. Os bens médveis adquiridos pela SMADS para as Vilas Reencontro Anhangabau e
Cruzeiro do Sul ndo possuem etiqueta patrimonial

a) Situacdo encontrada

Na visita realizada nas Vilas foi constatado que os bens médveis constantes no inventario analitico
(peca 18) ndo possuem etiqueta patrimonial. Sendo um requisito para a incorporacéo dos bens
moveis no Sistema de Bens Patrimoniais Moéveis (SBPM), consideramos que 0s bens moveis
adquiridos pela SMADS ainda néo estéo incorporados ao patrimoénio da PSMP e, portanto, ndo

h& controle fisico por parte da Secretaria.

b) Critério(s)

DM 53.484/2012, com alteracdes do DM 56.214/2015 e 59.822/20 e Portaria SF 90/22 que trata,

do registro e controle dos bens méveis no Sistema de Bens Patrimoniais Moveis — SBPM.

c) Evidéncia(s)

Verificag&o in loco nas visitas realizadas nas Vilas Reencontro Anhangabau e Cruzeiro do Sul.
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d) Causa(s)

Falta de controle fisico dos bens pertencentes a SMADS, contrariando os dispositivos legais
citados.

e) Efeito(s)

Possibilidade de extravio dos bens moveis.
4. CONCLUSAO

Apés a realizacdo dos procedimentos previstos, concluimos que as Vilas Reencontro
Anhangabau e Cruzeiro do Sul se encontram instaladas, porém sem a infraestrutura completa
prevista no Plano de Trabalho da AVSI. H& fragilidades na gestdo de SMADS e falhas nos
servigos prestados pela AVSI, conforme se verifica nos achados detalhados nos subitens 3.1.2
a3.1.13.

A Vila Reencontro Pari foi inaugurada no dia do fechamento deste relatério (09.10.23) e a Vila

Reencontro Santo Amaro esta em fase de construcéo (subitem 3.1.1).

Sugerimos que a Origem seja devidamente oficiada para apresentar os dados sobre possivel
demanda reprimida para o servi¢o (subitem 3.1.11) e planilha de gastos realizados com as Vilas
Reencontro Anhangabau e Cruzeiro do Sul (subitem 3.1.12).

Considerando que as falhas detectadas sé@o provenientes de questdes mais abrangentes a
SMADS, foram realizadas propostas de encaminhamento para promocéao de ajustes e melhorias

nas situacdes encontradas no presente trabalho.
5. ANALISE DOS ELEMENTOS DA RESPONSABILIZAQAO

Em consonancia com o Anexo IV (MAG-SCE, versdo 02), registra-se a seguir a Analise dos
Elementos da Responsabilizacdo, enquanto método por meio do qual sdo elencados os achados
de auditoria e verificados os elementos que poderdo ensejar eventual responsabilizacéo a partir
de cada achado e da individualizacdo da conduta. Apds percorridas as etapas da instrucéo

processual, com as devidas garantias constitucionais, quais sejam, contraditério e ampla defesa,
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cabera ao Exmo. Conselheiro Relator e/ou Tribunal Pleno, no momento do julgamento, apreciar

os elementos e decidir sobre a responsabilidade de cada agente.

Registramos ainda que, considerando a natureza do objeto do trabalho, alguns achados refletem

constatacdes da auditoria e ndo levam a analise de responsabilizacao.

5.1. A estrutura bésica prevista no Plano de Trabalho das Vilas Reencontro e Cruzeiro
do Sul ndo esta totalmente implantada — subitem 3.1.2

N&o foi possivel identificar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a irregularidade, assim, consoante
o disposto no artigo 122 do Regimento Interno do TCMSP, o ordenador da despesa ou o dirigente
maximo da entidade municipal, Sr. Carlos Bezerra Junior, Secretario Municipal da Assisténcia e
Desenvolvimento Social, devera ser intimado para indicar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a

irregularidade apontada.

5.2. A estrutura de Cogestdo das Vilas Reencontro Anhangabau e Cruzeiro do Sul
proposta pela AVSI nédo esta totalmente implementada — subitem 3.1.3

Na&o foi possivel identificar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a irregularidade, assim, consoante
o disposto no artigo 122 do Regimento Interno do TCMSP, o ordenador da despesa ou o dirigente
maximo da entidade municipal, Sr. Carlos Bezerra Junior, Secretério Municipal da Assisténcia e
Desenvolvimento Social, devera ser intimado para indicar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a

irregularidade apontada.

5.3. Alguns modédulos estdo sendo utilizados para finalidades distintas de moradia —
subitem 3.1.4.

Nao foi possivel identificar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a irregularidade, assim, consoante
o disposto no artigo 122 do Regimento Interno do TCMSP, o ordenador da despesa ou o dirigente
maximo da entidade municipal, Sr. Carlos Bezerra Junior, Secretario Municipal da Assisténcia e
Desenvolvimento Social, devera ser intimado para indicar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a

irregularidade apontada.

5.4. As Vilas Reencontro Anhagabau e Cruzeiro do Sul ndo estdo com o quadro de
pessoal completo — subitem 3.1.5

Agente 1: AVSI.

Cod. 042 (Verséo 05) 38



Tribunal ™~ TC/010503/2023
de Contas| 1

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Cargo: Nao se aplica.

Entidade: Associagdo de Voluntarios para Servi¢os Internacionais

Periodo de Exercicio no Cargo: N&o se aplica.

Data/Periodo da Acdo ou Omissao: dezembro de 2022 a 18.09.22 (data da ultima visita).
Conduta: Deixou de contratar profissionais previstos no Plano de Trabalho.

Nexo de Causalidade: Ao deixar de efetuar a contratacéo de profissionais, a entidade nao prestou
0 servigco conforme previsto no Plano de Trabalho.

Elemento Subjetivo da Conduta: Nao se aplica, pois ndo é aplicavel a Pessoas Juridicas a analise

do elemento subjetivo da conduta.

Agente 2: Nao foi possivel identificar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a irregularidade, assim,
consoante o disposto no artigo 122 do Regimento Interno do TCMSP, o ordenador da despesa
ou o dirigente maximo da entidade municipal, Sr. Carlos Bezerra Junior, Secretario Municipal da
Assisténcia e Desenvolvimento Social, devera ser intimado para indicar o(s) agente(s) que

deu(ram) causa a irregularidade apontada.

5.5. As Vilas Reencontro Anhangabau, Cruzeiro do Sul e Pari ndo foram projetadas para
receber pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida — subitem 3.1.6

Na&o foi possivel identificar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a irregularidade, assim, consoante
o disposto no artigo 122 do Regimento Interno do TCMSP, o ordenador da despesa ou o dirigente
maximo da entidade municipal, Sr. Carlos Bezerra Junior, Secretario Municipal da Assisténcia e
Desenvolvimento Social, devera ser intimado para indicar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a

irregularidade apontada.

5.6. A maioria dos Planos Individuais de Atendimento — PIA ndo se encontra atualizada
no Sistema SISA — subitem 3.1.7

Agente 1: AVSI.
Cargo: N&ao se aplica.
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Entidade: Associacdo de Voluntarios para Servigos Internacionais

Periodo de Exercicio no Cargo: N&o se aplica.

Data/Periodo da A¢cdo ou Omissao: dezembro de 2022 a 18.09.22 (data da ultima visita).
Conduta: Deixou de atualizar o Sistema SISA em relac&o aos Planos Individuais de Atendimento.

Nexo de Causalidade: Ao deixar de atualizar o SISA, a entidade ndo comprovou que esta

realizando os servi¢cos de acordo com Plano de Trabalho e o Termo de Fomento 01/2022.

Elemento Subjetivo da Conduta: Nao se aplica, pois ndo € aplicavel a Pessoas Juridicas a anélise

do elemento subjetivo da conduta.

Agente 2: Nao foi possivel identificar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a irregularidade, assim,
consoante o disposto no artigo 122 do Regimento Interno do TCMSP, o ordenador da despesa
ou o dirigente maximo da entidade municipal, Sr. Carlos Bezerra Junior, Secretario Municipal da
Assisténcia e Desenvolvimento Social, deverd ser intimado para indicar o(s) agente(s) que

deu(ram) causa a irregularidade apontada.

5.7. Nao hacontrole dafrequéncia mensal das criancas e adolescentes naescola e alguns
deles ndo estéo inseridos nos Servi¢cos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
darede socioassistencial — subitem 3.1.9

Agente: AVSI.

Cargo: N&ao se aplica.

Entidade: Associagédo de Voluntarios para Servi¢os Internacionais

Periodo de Exercicio no Cargo: N&o se aplica.

Data/Periodo da A¢do ou Omissédo: dezembro de 2022 a 18.09.22 (data da ultima visita).

Conduta: néo realiza o controle da frequéncia mensal das criangas e adolescentes inseridos na
rede de ensino e ndo controla a inser¢éo dos alunos que néo estdo matriculados em turno integral

nos Servigcos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos da rede socioassistencial.
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Nexo de Causalidade: Ao deixar de realizar tais controles, a entidade ndo esta atendendo as

normas aplicaveis, o Plano de Trabalho e o Termo de Fomento 01/2022.

Elemento Subjetivo da Conduta: Nao se aplica, pois ndo € aplicavel a Pessoas Juridicas a anélise

do elemento subjetivo da conduta.

Agente 2: Nao foi possivel identificar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a irregularidade, assim,
consoante o disposto no artigo 122 do Regimento Interno do TCMSP, o ordenador da despesa
ou o dirigente maximo da entidade municipal, Sr. Carlos Bezerra Junior, Secretario Municipal da
Assisténcia e Desenvolvimento Social, devera ser intimado para indicar o(s) agente(s) que

deu(ram) causa a irregularidade apontada.

5.8. A SMADS né&o demonstrou possuir controle efetivo sobre a quantidade de pessoas
gue demandam vagas para o Programa Vila Reencontro — subitem 3.1.11

Na&o foi possivel identificar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a irregularidade, assim, consoante
o disposto no artigo 122 do Regimento Interno do TCMSP, o ordenador da despesa ou o dirigente
maximo da entidade municipal, Sr. Carlos Bezerra Junior, Secretério Municipal da Assisténcia e
Desenvolvimento Social, devera ser intimado para indicar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a

irregularidade apontada.

5.9. A SMADS ndo demonstrou possuir informacdo atualizada sobre 0s recursos
despendidos com o programa Vila Reencontro — subitem 3.1.12

Nao foi possivel identificar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a irregularidade, assim, consoante
o disposto no artigo 122 do Regimento Interno do TCMSP, o ordenador da despesa ou o dirigente
maximo da entidade municipal, Sr. Carlos Bezerra Junior, Secretario Municipal da Assisténcia e
Desenvolvimento Social, devera ser intimado para indicar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a

irregularidade apontada.

5.10. Os bens moveis adquiridos pela SMADS para as Vilas Reencontro Anhangabau e
Cruzeiro do Sul ndo possuem etiqueta patrimonial — subitem 3.1.13

N&o foi possivel identificar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a irregularidade, assim, consoante
o disposto no artigo 122 do Regimento Interno do TCMSP, o ordenador da despesa ou o dirigente

maximo da entidade municipal, Sr. Carlos Bezerra Junior, Secretario Municipal da Assisténcia e
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Desenvolvimento Social, devera ser intimado para indicar o(s) agente(s) que deu(ram) causa a

irregularidade apontada.

5.11. Demais achados de auditoria — subitens 3.1.1,3.1.8 e 3.1.10

Considerando-se que os referidos achados nao representam uma irregularidade fatica, ndo ha
que se falar em analise dos elementos de responsabiliza¢do no presente caso. Nao houve, para
estes achados, propostas de encaminhamentos.

6. PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTOS

A seguir sdo apresentadas propostas de encaminhamentos, enquanto lista de sugestdes da
AUDITORIA ao Exmo. Conselheiro Relator, contendo recomendacdes, determinacdes e outras
providéncias que a equipe técnica entende oportunas e que poderdo contribuir para sanar

deficiéncias e irregularidades identificadas no curso da fiscalizacéo:

6.1. Propostas de determinacdes
6.1.1. Determinar a SMADS que adote, no prazo de 90 dias, as seguintes providéncias:

a) Requisitar a AVSI que complete o quadro de pessoal previsto no Plano de Trabalho e
necessario para a prestacédo dos servicos, por estar em desacordo com o subitem 7.7 do

Plano de Trabalho aprovado (subitem 3.1.5);

b) Adotar agbes para garantir a acessibilidade de pessoas com deficiéncia e mobilidade
reduzida as instalacfes, por estar em desacordo com a LF 13.146/15 e a LF 10.741/03
(subitem 3.1.6);

c) Realizar controle sobre a obrigatoriedade de insercdo dos PIAs no SISA, por estar em
desconformidade com a Instrucdo Normativa n° 04/SMADS/18 e a Resolugcdo CNAS
n° 109/09 (subitem 3.1.7);

d) Realizar a patrimonializagdo e o efetivo controle dos bens moveis disponibilizados as Vilas
Reencontro ja instaladas, por estar em desconformidade com o DM 53.484/2012, com
alteracdes do DM 56.214/2015 e 59.822/20 e Portaria SF 90/22 (subitem 3.1.13);
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6.2. Propostas de recomendacgodes

a) Recomendar a SMADS que avalie a sugestao de melhorar o controle da demanda reprimida
das Vilas Reencontro, com vistas a garantir que o servi¢co atende a demanda da populacéo
(subitem 3.1.11).

7. ANEXOS/APENDICES

Anexo | — Relatério Fotografico peca 20

Em 09.10.23. Em

ANA MARIKO HARA MARIANA MENDES CRUZ FERREIRA
Auditora de Controle Externo Supervisora de Controle Externo 8

R.P.P: ASIMS
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